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                                                             Вступ
Програма вивчення варіативної навчальної дисципліни «Тренінг розвитку комуніктивної компетентності викладача вищої школи» складена відповідно до освітньо-професійної програми підготовки студентів, які опановують рівень вищої освіти «магістр» за напрямом  «Дошкільна освіта».

Зміст навчальної дисципліни скерований на подальше вдосконалення вузівської підготовки кваліфікованих педагогічних кадрів та вирішенню актуальних проблем, які стоять перед системою вищої освіти на сучасному етапі розвитку науки і техніки.
Предметом вивчення дисципліни є професійно-педагогічна комунікація, яка формується засобрм тренінгу.
«Тренінг розвитку комунікативної компетентності викладача вищої школи» є складовою частиною дисциплін циклу професійної підготовки,  вивчення якої передбачає розв’зання низки завдань фундаментальної професійної підготовки фахівців вищої кваліфікації. Основу курсу складають  принцип особистісно-діяльнісного і компетентнісного підходу до навчання та такі концептуальні положення як: розуміння професійно-педагогічної комунікації як важливого чинника психічного і соціального розвитку фахівця, як основної форми реалізації цілісного педагогічного процесу, що розгортається на фоні спільної соціально-комунікативної діяльності учасників навчально-виховного процесу, за якої відбувається передача і засвоєння загальнолюдського досвіду, цінностей, знань розкривається, формується і розвивається особистість. 
Теоретичні засади курсу – положення про професійно-педагогічну комунікацію як систему безпосередніх чи опосередкованих зв'зків, взаємодій педагога, що реалізуються за допомогою вербальних і невербальних засобів, взаємообміну інформацією й управління процесом комунікації, регулювання педагогічних взаємин. У запропонованому курсі розглядаються шляхи розвитку професійно-педагогічної комунікації викладача засобом тренінгу.
Програма навчальної дисципліни складається з таких змістових модулів:

1. Прфесіно-педагогічна комунікація як складова педагогічної діяльності викладача вищої школи. 

2. Формування комунікативної компетентності викладача вищої школи засобами тренінгу.
1. Мета та завдання навчальної дисципліни
1.1. Мета викладання навчальної дисципліни «Тренінг розвитку комунікативної компетентності викладача вищої школи»: 
- розвиток комунікативної компетентності майбутніх викладачів засобом тренінгу, вміння вирішувати педагогічні конфлікти, підвищення рівня етичної взаємодії, формування позитивної спрямованості, емпатії, рефлексії.
1.2. Основними завданнями курсу є:
· методичні: психолого-педагогічне обґрунтування професіограми сучасного фахівця вищої освіти; розкриття загальних психолого-педагогічних закономірностей і механізмів професійно-педагогічної комунікації; 
· пізнавальні: інтегрування й систематизування набутих у процесі професійного навчання знань про психолого-педагогічну взаємодію; ознайомлення студентів із системою знань про закономірності і принципи спілкування, педагогічної комунікації; формування професійного мислення і мовлення студентів; 
· практичні: формування вміння програмувати свою професійно-педагогічну поведінку в ситуації спілкування; обґрунтування оптимальних форм навчально-професійної діяльності та спілкування майбутніх фахівців; вироблення ефективних навичок поведінки в ситуації педагогічного конфлікту; 
· виховні: формування у магістрантів гуманістичної педагогічної позиції; сприяння набуттю студентами комунікативної компетентності; розвиток емпатії, рефлексії; оволодіння студентами професійною етикою.   
Компетентності, якими повинні оволодіти студенти під час вивчення дисципліни «Тренінг розвитку комунікативної компетентності викладача вищої школи»:
Компетенції соціально-особистісні: розуміння соціального значення своєї професії; розуміння психології людини та сприйняття етичних принципів і норм поведінки відносно інших людей і відносно природи, розуміння та прийняття правових норм і законів суспільства;  знання етичних норми психологічної діяльності, необхідності їх дотримання для реалізації прав і свобод особистості; здатність до системного мислення у професійній сфері, креативність у вирішенні професійних завдань; знання та розуміння механізмів міжособистісних та ділових комунікацій у професійній сфері,  толерантність, співчуття, професійний оптимізм, відповідальність за результати діяльності. 

Загальнонаукові компетенції: знання основ педагогіки і психології для розуміння причинно-наслідкових зв’язків у розвитку особистості, суспільства й уміння їх використовувати у професійній і соціальній діяльності,  знання сучасних інформаційних технологій, навички їх використання, знання методів та технологій професійної діяльності, пошуку для цього значимої інформації
Інструментальні компетенції: сформованість наукового підходу до розуміння дефініцій педагогіки і психології; здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу;  здатність розв’язувати психолого-педагогічні задачі у процесі навчання, що передбачає застосування положень і методів педагогіки і психології; здатність до пошуку, оброблення та аналізу психолого-педагогічної інформації з різних джерел.

Загально-професійні компетенції: Здатність виконувати типові завдання на первинних посадах шляхом оволодіння:  професійними комунікативними навичками та вміннями; поглибленими фундаментальними психологічними та педагогічними знаннями, що знаходяться у сфері професійній діяльності; спеціальними знаннями в галузі психології, що забезпечують основу або можливість підвищення ефективності освітнього процесу; критичним розумінням основних питань, пов’язаних із знаннями психології і знаходяться у зоні професійної діяльності.

Спеціалізовано-професійні компетенції: здатність аналізувати психолого-педагогічні  аспекти професійної діяльності педагога; здатність використовувати набуті знання для аналізу і оцінки педагогічних явищ, використовувати знання для удосконалення педагогічного процесу; сформованість навичок педагогічної комунікації.

1.3. Очікувані результати навчання: готовність студентів-майбутніх фахівців з вищою освітою до творчого використання психолого-педагогічних знань для вирішення конкретних завдань навчально-професійної та майбутньої науково-педагогічної діяльності; мобілізувати знання та вміння для організації ефективної професійно-педагогічної комунікації.

Міждисциплінарні зв’язки: У процесі вивчення дисципліни «Тренінг комунікативної компетентності викладача вищої школи» студенти повинні актуалізувати знання з дисциплін психолого-педагогічного циклу (дидактика, теорія виховання, історія педагогіки та вищої освіти, загальна психологія, вікова та педагогічна психологія, основи психодіагностики, педагогіка і психологія вищоїшколи). 
На вивчення навчальної дисципліни відводиться  105 години/  3,5  кредиів  ECTS.

2. Інформаційний обсяг навчальної дисципліни 
Змістовий модуль 1. Професійно-педагогічна комунікація як складова педагогічної діяльності.

Психологічна характеристика педагогічної діяльності. Загальна характеристика педагогічної освіти. Педагогічна діяльність в системі інших видів діяльності. Психологічна характеристика функцій педагогічної діяльності. Психологічна структура педагогічної діяльності. Формальні психологічні характеристики педагогічної діяльності. Педагогічні цілі і завдання, мотиви і предмет;  педагогічні засоби розв’язання педагогічних завдань, аналіз і оцінювання здійснюваних заходів і здобутих результатів. Мотивація педагогічної діяльності. Соціально-психологічні аспекти педагогічної діяльност: конструктивний, організаторський, комунікативний, дидактичний, виховний, розвивальний, мобілізуючий, інформаційний тощо.

Педагог як суб’єкт педагогічної діяльності. Спрямованість педагога. Професійно значущі якості педагога. Суб’єкт-суб’єктна взаємодія в педагогічному процесі. Стилі педагогічної діяльності. Педагогічні уміння й здібності. Професійна компетентність педагога.
Загальна характеристика спілкування. Роль спілкування в суспільстві та життєдіяльності особистості. Суспільні та міжособистісні стосунки. Соціальна роль. Спілкування і діяльність. Функції спілкування. Маніпулятивна і актуалізаторська моделі спілкування. Структура спілкування. Спілкування як комунікація. Спілкування як інтеракція. Види взаємозв’язку в спільній діяльності. Соціально-психологічний клімат в групі. Міжособистісне розуміння. Феномени ідентифікації, емпатії, рефлексії. Конфліктні ситуації та шляхи їх розв'зання.
Педагогічне спілкування як форма педагогічної взаємодії. Психологічний аналіз педагогічної взаємодії. Стилі й позиції педагогічного спілкування. Протиріччя педагогічної взаємодії і психологічні бар’єри у педагогічному спілкуванні. Психологічний аналіз конфліктів у педагогічній взаємодії, шляхи їх запобігання та стратегії вирішення.

Комунікативна компетентність педагога. Ефективність професійної діяльності педагога. Сутність психолого-педагогічної компетентності педагога. Фахова компетентність педагога як здатність успішно виконувати професійні завдання й обов’язки. Складові фахової компетентності педагога. Комунікативна компетентність педагога. 
Змістовий модуль 2. Формування комунікативності компетентності педагога засобом тренінгу. 
Теоретичні аспекти психологічного тренінгу. Тренінг як багатофункціональний метод. Тренінг як форма групової роботи. Цілі і завдання тренінгу. Принципи роботи тренінгової групи. Історія виникнення і розвитку психологічного тренінгу. Можливості, переваги і обмеження психологічного тренінгу.  Моделі і типи тренінгів. Сутність соціально-психологічного тренінгу. 

Методичні аспекти психологічного тренінгу. Організація і проведення тренінгів. Технології прведення тренінгу.   Тренінгові групи. Психологічні особливості тренінгової групи. Класифікація тренінгових груп. Процедурні аспекти тренінга і комплектація груп. Основні етапи  проведення тренінгу. Правила роботи тренінгової групи.   Вимоги і проблеми підготовка тренерів тренінгової групи. Стилі і ролі в роботі групових керівників. Вимоги до особистості керівника тренінгової групи.

Прикладні аспекти організації і проведення тренінгу комунікативної компетентності педагога. Специфіка тренінгового навчання. Методи і техніки тренінгової роботи. Мозковий штурм. Групове обговорення. Рольова гра. Міні-лекції. Структурні вправи. Психогімнастика. Психодраматичні техніки. Зворотний зв'зок. Основні підходи до розробки тренінгової програми. Розробка сценарію тренінга комунікативної компетентності викладача. 
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7. Москаленко В.В. Соціальна психологія: Підручник / В.В. Москаленко. – К.: Центр навч. літератури, 2005. – 624с.

8. Мося І.А. Формування самоосвітньої компетентності майбутніх кваліфікованих робітників: монографія / І.А. Мося. – К.: Вид-во Ін-ту прф.-тех. Освіти НАПН України, 2013. – 296с.

9. Орбан-Лембрик Л.Е. Психологія управління: навч. посіб. / Л.Е. Орбан-Лембрик. – К.: Академвидав, 2010. – 544с.
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21.  Степанов О.М. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – 416с.

22.  Слєпкань З.І. Наукові засади педагогічного процесу у вищій школі / З.І. Слєпкань. – К.: Вища школа, 2005. – 240с.

23. Турищева Л.В. Психологічні тренінги / Л.В. Турищева. – Х.: Основа, 2011. – 124с.

24.  Фопель К. Технология ведения тренинга. Теория и практика / К. Фопель. – М.: Генезис, 2005. – 267с.
25.  Цзен Н.В.  Психотренинг: игры и упражнения / Н.В. Цзен, Ю.В. Пахомов. – М.: Класс, 1999. – 272с.
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Додаткова література
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Програма вивчення навчальної дисципліни «Тренінг комуніуктивної компетентності викладача вищої школи» складена відповідно до освітньо-професійної програми підготовки студентів, які опановують рівень вищої освіти «магістр» за напрямом  «Дошкільна освіта».

Зміст навчальної дисципліни скерований на подальше вдосконалення вузівської підготовки кваліфікованих педагогічних кадрів та вирішенню актуальних проблем, які стоять перед системою вищої освіти на сучасному етапі розвитку науки і техніки.

«Тренінг розвитку комунікативної компетентності викладача вищої школи» є складовою частиною дисциплін циклу професійної підготовки,  вивчення якої передбачає розв'зання низки завдань фундаментальної професійної підготовки фахівців вищої кваліфікації. Основу курсу складають антропцентричний принцип, принцип особистісно-діяльнісного і компетентнісного підходу до навчання та такі концептуальні положення як: розуміння професійно-педагогічної комунікації як важливого чинника психічного і соціального розвитку фахівця, як основної форми реалізації цілісного педагогічного процесу, що розгортається на фоні спільної соціально-комунікативної діяльності учасників навчально-виховного процесу, за якої відбувається передача і засвоєння загальнолюдського досвіду, цінностей, знань розкривається, формується і розвивається особистість. 

Теоретичні засади курсу – положення про професійно-педагогічну комунікацію як систему безпосередніх чи опосередкованих зв'зків, взаємодій педагога, що реалізуються за допомогою вербальних і невербальних засобів, взаємообміну інформацією й управління процесом комунікації, регулювання педагогічних взаємин. У запропонованому курсі розглядаються шляхи розвитку професійно-педагогічної комунікації викладача.
1. Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів  – 3
	Галузь знань

01 Освіта Педагогіка
(шифр і назва)
	Нормативна



	
	Спеціальність 

012 Дошкільна освіта

(шифр і назва)
	

	Модулів – 2
	
	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 2
	
	I
	I

	Загальна кількість годин - 90
	
	Семестр

	
	
	ІІ
	ІІ

	
	
	
	

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 2;
самостійної роботи студента – 4.
	Рівень вищої освіти:

магістр

	-
	12 год.

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	-
	10 год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	 -
	 -

	
	
	Самостійна робота

	
	
	-
	68 год.

	
	
	Вид контролю

	
	
	
	  залік


Примітка.

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної роботи становить:

для денної форми навчання – 

для заочної форми навчання – 22/68; 1/3.
2. Мета та завдання курсу
2.1. Мета викладання навчальної дисципліни «Тренінг комунікативної компетентності викладача вищої школи»: 
- розвиток комунікативної компетентності майбутніх викладачів, вміння вирішувати педагогічні конфлікти, підвищення рівня етичної взаємодії, формування позитивної спрямованості, емпатії, рефлексії.
2.2. Основними завданнями курсу є:
· методичні: психолого-педагогічне обґрунтування професіограми сучасного фахівця вищої освіти; розкриття загальних психолого-педагогічних закономірностей і механізмів професійно-педагогічної комунікації; 
· пізнавальні: інтегрування й систематизування набутих у процесі професійного навчання знань про психолого-педагогічну взаємодію; ознайомлення студентів із системою знань про закономірності і принципи спілкування, педагогічної комунікації; формування професійного мислення і мовлення студентів; 
· практичні: формування вміння програмувати свою професійно-педагогічну поведінку в ситуації спілкування; обґрунтування оптимальних форм навчально-професійної діяльності та спілкування майбутніх фахівців; вироблення ефективних навичок поведінки в ситуації педагогічного конфлікту; 
· виховні: формування у магістрантів гуманістичної педагогічної позиції; сприяння набуттю студентами комунікативної компетентності; розвиток емпатії, рефлексії; оволодіння студентами професійною етикою.   

Компетентності, якими повинні оволодіти студенти під час вивчення дисципліни «Тренінг комунікативної компетентності викладача вищої школи»:

Компетенції соціально-особистісні: розуміння соціального значення своєї професії; розуміння психології людини та сприйняття етичних принципів і норм поведінки відносно інших людей і відносно природи, розуміння та прийняття правових норм і законів суспільства;  знання етичних норми психологічної діяльності, необхідності їх дотримання для реалізації прав і свобод особистості; здатність до системного мислення у професійній сфері, креативність у вирішенні професійних завдань; знання та розуміння механізмів міжособистісних та ділових комунікацій у професійній сфері,  толерантність, співчуття, професійний оптимізм, відповідальність за результати діяльності. 

Загальнонаукові компетенції: знання основ педагогіки і психології для розуміння причинно-наслідкових зв’язків у розвитку особистості, суспільства й уміння їх використовувати у професійній і соціальній діяльності,  знання сучасних інформаційних технологій, навички їх використання, знання методів та технологій професійної діяльності, пошуку для цього значимої інформації
Інструментальні компетенції: сформованість наукового підходу до розуміння дефініцій педагогіки і психології; здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу;  здатність розв’язувати психолого-педагогічні задачі у процесі навчання, що передбачає застосування положень і методів педагогіки і психології; здатність до пошуку, оброблення та аналізу психолого-педагогічної інформації з різних джерел.

Загально-професійні компетенції: Здатність виконувати типові завдання на первинних посадах шляхом оволодіння:  професійними комунікативними навичками та вміннями; поглибленими фундаментальними психологічними та педагогічними знаннями, що знаходяться у сфері професійній діяльності; спеціальними знаннями в галузі психології, що забезпечують основу або можливість підвищення ефективності освітнього процесу; критичним розумінням основних питань, пов’язаних із знаннями психології і знаходяться у зоні професійної діяльності.

Спеціалізовано-професійні компетенції: здатність аналізувати психолого-педагогічні  аспекти професійної діяльності педагога; здатність використовувати набуті знання для аналізу і оцінки педагогічних явищ, використовувати знання для удосконалення педагогічного процесу; сформованість навичок педагогічної комунікації.

2.3. Очікувані результати навчання: готовність студентів-майбутніх фахівців з вищою освітою до творчого використання психолого-педагогічних знань для вирішення конкретних завдань навчально-професійної та майбутньої науково-педагогічної діяльності; мобілізувати знання та вміння для організації ефективної професійно-педагогічної комунікації.

2.4. Міждисциплінарні зв’язки: У процесі вивчення дисципліни «Тренінг комунікативної компетентності викладача вищої школи» студенти повинні актуалізувати знання з дисциплін психолого-педагогічного циклу (дидактика, теорія виховання, історія педагогіки та вищої освіти, загальна психологія, вікова та педагогічна психологія, основи психодіагностики, педагогіка і психологія вищоїшколи). 
На вивчення навчальної дисципліни відводиться  90 години/  3  кредити ECTS.

3. Програма курсу:
Змістовий модуль 1. Професійно-педагогічна комунікація як складова педагогічної діяльності.

Психологічна характеристика педагогічної діяльності. Загальна характеристика педагогічної освіти. Педагогічна діяльність в системі інших видів діяльності. Психологічна характеристика функцій педагогічної діяльності. Психологічна структура педагогічної діяльності. Формальні психологічні характеристики педагогічної діяльності. Педагогічні цілі і завдання, мотиви і предмет;  педагогічні засоби розв’язання педагогічних завдань, аналіз і оцінювання здійснюваних заходів і здобутих результатів. Мотивація педагогічної діяльності. Соціально-психологічні аспекти педагогічної діяльності: конструктивний, організаторський, комунікативний, дидактичний, виховний, розвивальний, мобілізуючий, інформаційний тощо.

Педагог як суб’єкт педагогічної діяльності. Спрямованість педагога. Професійно значущі якості педагога. Суб’єкт-суб’єктна взаємодія в педагогічному процесі. Стилі педагогічної діяльності. Педагогічні уміння й здібності. Професійна компетентність педагога.

Загальна характеристика спілкування. Роль спілкування в суспільстві та життєдіяльності особистості. Суспільні та міжособистісні стосунки. Соціальна роль. Спілкування і діяльність. Функції спілкування. Маніпулятивна і актуалізаторська моделі спілкування. Структура спілкування. Спілкування як комунікація. Спілкування як інтеракція. Види взаємозв’язку в спільній діяльності. Соціально-психологічний клімат в групі. Міжособистісне розуміння. Феномени ідентифікації, емпатії, рефлексії. Конфліктні ситуації та шляхи їх розв'зання.

Педагогічне спілкування як форма педагогічної взаємодії. Психологічний аналіз педагогічної взаємодії. Стилі й позиції педагогічного спілкування. Протиріччя педагогічної взаємодії і психологічні бар’єри у педагогічному спілкуванні. Психологічний аналіз конфліктів у педагогічній взаємодії, шляхи їх запобігання та стратегії вирішення.

Комунікативна компетентність педагога. Ефективність професійної діяльності педагога. Сутність психолого-педагогічної компетентності педагога. Фахова компетентність педагога як здатність успішно виконувати професійні завдання й обов’язки. Складові фахової компетентності педагога. Комунікативна компетентність педагога. 

Змістовий модуль 2. Формування комунікативності компетентності педагога засобом тренінгу.
Теоретичні аспекти психологічного тренінгу. Тренінг як багатофункціональний метод. Тренінг як форма групової роботи. Цілі і завдання тренінгу. Принципи роботи тренінгової групи. Історія виникнення і розвитку психологічного тренінгу. Можливості, переваги і обмеження психологічного тренінгу.  Моделі і типи тренінгів. Сутність соціально-психологічного тренінгу. 

Методичні аспекти психологічного тренінгу. Організація і проведення тренінгів. Технології прведення тренінгу.   Тренінгові групи. Психологічні особливості тренінгової групи. Класифікація тренінгових груп. Процедурні аспекти тренінга і комплектація груп. Основні етапи  проведення тренінгу. Правила роботи тренінгової групи.   Вимоги і проблеми підготовка тренерів тренінгової групи. Стилі і ролі в роботі групових керівників. Вимоги до особистості керівника тренінгової групи.


Прикладні аспекти організації і проведення тренінгу комунікативної компетентності педагога. Специфіка тренінгового навчання. Методи і техніки тренінгової роботи. Мозковий штурм. Групове обговорення. Рольова гра. Міні-лекції. Структурні вправи. Психогімнастика. Психодраматичні техніки. Зворотний зв'зок. Основні підходи до розробки тренінгової програми. Розробка сценарію і проведення тренінгу комунікативної компетентності викладача. 

 4. Структура навчальної дисципліни
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	-
	8

	Тема 3. Спілкування в структурі педагогічної діяльності
	
	
	
	-
	-
	
	10
	2
	2
	-
	-
	6

	Тема 4. Комунікативна компетентність викладача
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	14
	2
	2
	-
	-
	10

	Разом за змістовим модулем 1
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	40
	6
	4
	-
	-
	30

	Змістовий модуль 2. Формування комунікативної компетентності педагога засобом тренінгу

	Тема 5. Теоретичні аспекти психологічного тренінгу
	
	
	
	-
	-
	
	14
	2
	2
	-
	-
	10

	Тема 6. Методологічні аспекти психологічного тренінгу
	
	
	
	-
	-
	
	16
	2
	2
	-
	-
	12

	Тема 7. Прикладні аспекти психологічного тренінгу
	
	
	
	-
	-
	
	20
	2
	2
	-
	-
	16

	Разом за змістовим модулем 2
	
	
	
	-
	-
	
	50
	6
	6
	-
	-
	38

	Разом
	
	
	
	-
	-
	
	90
	12
	10
	-
	-
	68


5. Змістові модулі навчальної дисципліни.

Змістовий модуль 1: Професійно-педагогічна комунікація як складова педагогічної діяльності.
Лекційний модуль (8 г.)

1.Тема лекції: Психологія педагогічної діяльності (2 г.)

2.Тема лекції: Загальна характеристика спілкування та взаємодії (2 г.)

3.Тема лекції: Спілкування в структурі педагогічної діяльності (2 г.)

4. Тема лекції: Комунікативна компетентність педагога (2 г.)

Практичний модуль (8 г.)

1.Тема: Психологія педагогічної діяльності (2 г.)

2.Тема: Загальна характеристика спілкування та взаємодії (2 г.)

3.Тема: Спілкування в структурі педагогічної діяльності (2 г.)

4.Тема: Комунікативна компетентність педагога (2 г.)

Модуль самостійної роботи (28г.)
1.Тема: Психологія педагогічної діяльності (8 г.)

- Психологія особистості педагога
2.Тема: Загальні характеристики спілкування (8 г.)

- Вербальні і невербальні засоби комунікаці
3.Тема: Спілкування в структурі педагогічної діяльності (6 г.)

- Педагог як суб’єкт спілкування і носій комунікативної культури
4.Тема: Комунікативна компетентність педагога (6 г.)

- Комунікативні здібності педагога
Підсумкова тека:

1.Виконання контрольних тестів.

2.Усне опитування.

3. Розв’язування альтернативних і творчих завдань.

Змістовий модуль 2: Формування комунікативної компетентності педагога засобом тренінгу
Лекційний модуль (10г.)

5.Тема лекції: Теоретичні аспекти психологічного тренінгу (2г.)
6. Тема лекції: Методичні аспекти психологічного тренінгу (4г.)

7. Тема лекції: Прикладні аспекти психологічного тренінгу (4г.)

Практичний модуль(12г.)

5.Темаї: Теоретичні аспекти психологічного тренінгу (2г.)

6.Тема: Методичні аспекти психологічного тренінгу (4г.)

7.Тема: Прикладні аспекти психологічного тренінгу (6г.)

Модуль самостійної роботи (39г.)
5.Тема: Теоретичні аспекти психологічного тренінгу (10г.)

- Ретроспективний аналіз виникнення і розвитку психологічного тренінгу
6.Тема: Методичні аспекти психологічного тренінгу (12г.)

- Групові форми практичної роботи психолога
- Стадії розвитку тренінгової групи

7.Тема: Прикладні аспекти психологічного тренінгу (17г.)

- Інтегративні ігри як засіб групової психологічної роботи
- Педагогічна в техніка як засіб гармонізації діяльності педагога

Підсумкова тека:

1.Виконання контрольних тестів

2.Усне опитування

3.Розв’язування альтернативних  і творчих завдань .
6. Методи навчання.

Комплексне використання різноманітних методів організації і здійснення навчально-пізнавальної діяльності студентів та методів стимулювання їх навчання, що сприяють розвитку креативності особистості майбутнього вчителя початкових класів з урахуванням індивідуальних особливостей учасників навчального процесу й спілкування.

В процесі навчання курсу «Педагогіка і психологія вищої школи»  використовуються  такі методи навчання як усні інформаційні повідомлення, організація дискусій, аналіз ситуацій, мозковий штурм, навчальні та рольові ігри,  самостійна робота студентів, ведення термінологічного словника,  конспектування й анотування першоджерел.

З метою формування професійних компетенцій широко впроваджуються інноваційні методи навчання, що забезпечують оновлення педагогічного процесу, наприклад, комп’ютерна підтримка  навчального процесу.

Так, теоретичні питання із загальної психології неможливо засвоїти без практичного застосування знань, тому передбачена апробація психодіагностичних методів студентами на практичних заняттях.

Пояснювально-ілюстративний метод. Студенти здобувають знання, слухаючи розповідь, лекцію, з навчальної або методичної літератури, через електронні носії у «готовому вигляді». Сприймаючи й осмислюючи факти, оцінки, вони залишаються в межах репродуктивного мислення.

Репродуктивний метод. Ідеться про застосування вивченого на основі зразка або правила. Діяльність тих, кого навчають, є алгоритмічною, тобто відповідає інструкціям, розпорядженням, правилам – в аналогічних до представленого зразка ситуаціях.

Метод проблемного викладення. Використовуючи будь-які джерела й засоби педагог, перш ніж викладати матеріал, ставить проблему, формулює пізнавальні завдання, а потім розкриваючи систему доведень, порівнюючи погляди, різні підходи, показує спосіб розв’язання поставленого завдання. Студенти стають ніби свідками і співучасникам наукового пошуку.

Частково-пошуковий (евристичний) метод. Його суть – в організації активного пошуку розв’язання висунутих педагогом пізнавальних завдань або під керівництвом педагога, або на основі евристичних програм і вказівок.

Дослідницький метод. Після аналізу матеріалу, постановки проблем і завдань та усного або письмового інструктажу ті, кого навчають, самостійно вивчають літературу, ведуть спостереження й виміри та виконують інші пошукові дії. Ініціатива, самостійність, творчий пошук виявляються в дослідницький діяльності найповніше.

Аналітичний метод передбачає мисленнєвий розклад цілого на частини з метою вивчення їх суттєвих ознак. Але це лише початковий компонент пізнання.

Дедуктивний метод, навпаки, базується на вивченні навчального матеріалу від загального до окремого одиничного.

До активних методів навчання належать – диспут, дискусія, мозкова атака, аналіз конкретних психологічних ситуацій, рольові та ділові ігри.

7. Методи контролю.
Педагогічний контроль здійснюється з дотриманням вимог об’єктивності, індивідуального підходу, систематичності і системності, всебічності та професійної спрямованості контролю.

Використовуються такі методи контролю, які сприяють підвищенню мотивації студентів – майбутніх фахівців до навчально-професійної діяльності. Відповідно до специфіки  фахової підготовки перевага надається різним видам опитування (усне, фронтальне, індивідуальне, стандартизоване). Широко використовуються захист рефератів, психолого-педагогічні характеристики як форми звіту.

 Усне опитування – найбільш поширений метод контролю знань студентів. При усному контролі встановлюється безпосередній контакт між викладачем та студентом, в процесі якого викладач отримує широкі можливості для з’ясування індивідуальних особливостей засвоєння студентами матеріалу. Розрізняють фронтальне, індивідуальне та комбіноване опитування.

Фронтальне опитування проводиться у формі бесіди викладача з групою. Воно органічно поєднується з повторенням пройденого, є засобом закріплення знань та умінь.

Індивідуальне опитування припускає змістовні, зв’язні відповіді студентів на питання, яке відноситься до матеріалу, що вивчається слугує навчальним засобом психічних особливостей студентів.

Письмове опитування. Письмова перевірка використовує у всіх видах контролю і здійснюється як в аудиторії, так і в позааудиторній роботі. Поряд з аудиторними письмовими роботами використовують і домашні контрольні роботи. Виконання їх вимагає належної самостійної роботи з підручником та іншими матеріалами.

Практична перевірка. Практична перевірка посідає особливе місце в системі контролю. Практична перевірка дає змогу виявити, як студенти вміють застосовувати отримані знання на практиці, наскільки вони оволоділи необхідними уміннями, головними компонентами діяльності. В процесі виконання практичних завдань студент обґрунтовує  прийняті рішення, що дає можливість встановити рівень засвоєння теоретичних положень.

Широке застосування для контролю знань знаходять психолого-педагогічні задачі, ігри, тренінги, які дають змогу більш об’єктивно визначити рівень готовності студента-магістранта до науково-професійної діяльності, сформованість інтелектуальних умінь, використання знань у нестандартних ситуаціях.

8. Критерії оцінювання навчальних досягнень студентів.

   Критерії оцінювання усної відповіді на практичному занятті 
	За шкалою

ECST
	Кількість балів
	Оцінка
	Критерії оцінювання навчальних досягнень студентів

	А
	90-100
	відмінно
	Відповідь або виконання завдання характеризується правильністю та повнотою без допомоги викладача. Рівень відповіді або виконання завдання є творчим: студент вільно володіє термінологією з теми, логічно викладає матеріал, може самостійно навести приклади, провести порівняльний аналіз. Матеріал викладається логічно, послідовно, підкреслюються причинно-наслідкові зв’язки. Сформовані уміння самостійного аналізу, оцінювання, узагальнення опанованого матеріалу. Самостійно користується джерелами інформації, досконало володіє діагностичним матеріалом. Пов’язує теоретичний матеріал з практикою.

	В
	82-89
	добре
	Відповідь або виконання завдання характеризується повнотою з незначними огріхами без надання допомоги з боку викладача.

Рівень відповіді або виконання завдання є продуктивним: Студент володіє матеріалом з теми, використовує терміни, може дати їм визначення. Викладення матеріалу з теми є чітким, логічним з наведенням прикладів, використанням знань із суміжних дисциплін. Сформовані уміння самостійного аналізу, оцінювання, узагальнення опанованого матеріалу. Самостійно користується джерелами інформації, володіє діагностичним матеріалом.

	С
	74-81
	добре
	Відповідь або виконання завдання характеризується недостатньою повнотою, але правильністю без надання допомоги викладача. Рівень відповіді або виконання завдання є продуктивним: студент володіє обсягом знань та умінь, які є необхідними для розкриття теми, користується термінологією, однак визначення поняттям надає неточно. Студент може припускатися окремих неточностей, які виправляє після надання консультативної допомоги викладача.

Студент добре володіє теоретичним матеріалом в обсязі вимог навчальної програми, термінологією. Матеріал викладається логічно, послідовно, підкреслюються причинно-наслідкові зв’язки. Сформовані уміння самостійного аналізу, оцінювання, узагальнення опанованого матеріалу. володіння діагностичним матеріалом.

	D
	64-73


	задовільно
	Відповідь або виконання завдання характеризується неповнотою і проводяться за допомогою консультації викладача. Значну частину матеріалу студент наводить на репродуктивному рівні, неточно використовує терміни або зазнає труднощів під час надання визначень ключовим поняттям теми. 

Знання студентом теоретичного матеріалу є достатнім в обсязі вимог навчальної програми, термінологією володіє недостатньо осмислено. Матеріал викладається з помилками й неточностями, не виділяються причинно-наслідкові зв’язки. 

Для розкриття теоретичних питань, виконання завдань та демонстрації практичних умінь необхідна консультативна допомога з боку викладача.

	E
	60-63
	задовільно
	Відповідь або виконання завдання характеризується фрагментарністю іє можливими тільки за умови надання консультативної допомоги викладача.

Студент частково володіє матеріалом з теми, не користується ключовими термінами, не може самостійно навести приклади із власних спостережень. 

Студент відтворює основний теоретичний матеріал на репродуктивному рівні в обсязі вимог навчальної програми, термінологією володіє недостатньо осмислено. Матеріал викладається послідовно,але не виділяються причинно-наслідкові зв’язки. Може дати визначення основних понять.



	FX


	35-59


	незадо-

вільно
	Відповідь або виконання завдання характеризується неправильністю та фрагментарністю, відбуваються під керівництвом викладача. Теоретичний матеріал, передбачений робочою програмою курсу, засвоєно частково, необхідні практичні уміння не сформовано. 


Критерії оцінювання письмових відповідей.

Оцінка завдання повинна бути зменшена за суттєве випущення теоретичних положень, а також за нерозбірливий почерк, орфографічні, лексичні та стилістичні помилки. 

	За шкалою ECST
	Кількість балів

оцінка 
	Загальні критерії оцінювання навчальних досягнень 

	A
	90-100
відмінно
	Студент дав правильну і вичерпну відповідь на поставлене запитання, при цьому показав високі знання понятійного апарату і наукових джерел, уміння аргументувати своє ставлення до відповідних категорій, залежностей та явищ і навів приклади з практики. 

	       C                 B
	82-89
добре
	Студент дав правильну і вичерпну відповідь на поставлене запитання, при цьому показав високі знання понятійного апарату і наукових джерел, уміння аргументувати своє ставлення до відповідних категорій, залежностей та явищ.

	
	74-81
добре
	Студент в цілому відповів на поставлене запитання, але не спромігся переконливо аргументувати свою відповідь, помилився у використанні понятійного апарату, показав добрі знання наукових джерел.

	    E                  D 
	64-73
задовільно
	Студент в цілому відповів на поставлене запитання, але не спромігся переконливо аргументувати свою відповідь, помилився у використанні понятійного апарату, показав незадовільні знання наукових джерел, не підкріпив прикладами з практики.

	
	60-63
задовільно
	Студент дав неповну відповідь на запитання, ухилився від аргументів, показав незадовільні знання понятійного апарату і наукової літератури.

	  F            FX
	35-59
Незадовільно

1-34

незадовільно
	Студент дав неправильну або неповну відповідь на запитання, ухилився від аргументів, показав незадовільні знання понятійного апарату і наукової літератури чи взагалі нічого не відповів.


Критерії оцінювання доповідей та рефератів 
на практичному занятті з курсу
	За шкалою

ECST
	Кількість балів
	Оцінка
	Критерії оцінювання навчальних досягнень студентів

	А
	90-100
	відмінно
	Виступ вважається повним , розгорнутим, якщо студент вільно володіє термінологією з питання, логічно викладає матеріал, може самостійно навести приклади, провести порівняльний аналіз. Матеріал викладається логічно, послідовно, підкреслюються причинно-наслідкові зв’язки. Сформовані уміння самостійного аналізу, оцінювання, узагальнення опанованого матеріалу. Самостійно користується джерелами інформації, досконало володіє діагностичним матеріалом. Пов’язує теоретичний матеріал з практикою.

	В
	82-89
	добре
	Виступ вважається повним з незначними огріхами без надання допомоги з боку викладача. Рівень доповіді є продуктивним, якщо студент володіє матеріалом з теми, використовує терміни, може дати їм визначення. Викладення матеріалу є чітким, логічним з наведенням прикладів, використанням знань із суміжних дисциплін. Сформовані уміння самостійного аналізу, оцінювання, узагальнення опанованого матеріалу. Самостійно користується джерелами інформації, володіє діагностичним матеріалом

	С
	74-81
	добре
	Виступ характеризується недостатньою повнотою, але правильністю без надання допомоги викладача. Рівень відповіді або виконання завдання є продуктивним: студент володіє обсягом знань та умінь, які є необхідними для розкриття теми, користується термінологією, однак визначення поняттям надає неточно. Студент може припускатися окремих неточностей, які виправляє після надання консультативної допомоги викладача.

Студент добре володіє теоретичним матеріалом в обсязі вимог навчальної програми, термінологією. Матеріал викладається логічно, послідовно, підкреслюються причинно-наслідкові зв’язки. Сформовані уміння самостійного аналізу, оцінювання, узагальнення опанованого матеріалу. володіння діагностичним матеріалом.

	D
	64-73


	задовільно
	 Значну частину матеріалу виступу студент наводить на репродуктивному рівні, неточно використовує терміни або зазнає труднощів під час надання визначень ключовим поняттям теми. 

Знання студентом теоретичного матеріалу є достатнім в обсязі вимог навчальної програми, термінологією володіє недостатньо осмислено. Матеріал викладається з помилками й неточностями, не виділяються причинно-наслідкові зв’язки. 

Для розкриття теоретичних питань, виконання завдань та демонстрації практичних умінь необхідна консультативна допомога з боку викладача.

	E
	60-63
	задовільно
	Виступ характеризується фрагментарністю і є можливими тільки за умови надання  допомоги викладача.

Студент частково володіє матеріалом з питання, не користується ключовими термінами, не може самостійно навести приклади із власних спостережень. 

Студент відтворює основний теоретичний матеріал на репродуктивному рівні в обсязі вимог навчальної програми, термінологією володіє недостатньо осмислено. Матеріал викладається послідовно,але не виділяються причинно-наслідкові зв’язки. Може дати визначення основних понять.



	FX


	35-59


	незадо-

вільно
	Виступ характеризується неправильністю або фрагментарністю, відбувається під керівництвом викладача. 


КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ 
тестових завдань
у ході поточного, модульного та семестрового контролю використовуються тестові завдання різної кількості, що оцінюються таким чином:

	50 ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ 
(ПІДСУМКОВИЙ КОНТРОЛЬ)

Бали 
У кількості правильних відповідей
97-100

A
50 – 49
87-96

B
48 – 44
74-86

C
43 – 38
64-73
D
37 – 30
60-63
E
29 – 25
30-59
FX
24 – 1

	25 ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ
(МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ)

Бали
У кількості правильних відповідей
97-100

A
25
87-96

B
24
74-86

C
23 – 22
64-73
D
21 – 17
60-63
E
16 – 14
30-59
FX
13 – 0 

	30 ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ
(МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ)

Бали
У кількості правильних відповідей
100

A
30
87-99
B
29-28
74-86

C
27 – 25 
64-73
D
24 – 19
60-63
E
16 – 18
30-59
FX
15 – 0 


	15 ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ

(ПОТОЧНИЙ КОНТРОЛЬ)

Бали
У кількості правильних відповідей
97-100

A
15
87-96

B
14
74-86

C
13 – 12    
64-73
D
11 – 10 
60-63
E
8 – 9 
30-59
FX
7 – 0   

	14 ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ

(ПОТОЧНИЙ КОНТРОЛЬ)

Бали
У кількості правильних відповідей
97-100

A
14
87-96

B
13
74-86

C
12 
64-73
D
10 – 11 
60-63
E
8 – 9 
30-59
FX
7 – 0   

	7 ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ

(ПОТОЧНИЙ КОНТРОЛЬ)

Бали
У кількості правильних відповідей
97-100
A
7
87-96
B
6
74-86
C
5 
64-73
D
4 
60-63
E
3 
30-59
FX
2 – 0   



  Критерії оцінювання індивідуальних (самостійних) завдань 
	За шкалою

ECST
	Кількість балів
	Оцінка


	Загальні критерії оцінювання навчальних досягнень 

	А 
	90-100
	відмінно
	Завдання виконано вчасно, його зміст у повному обсязі розкриває тему дослідження, оформлення відповідає всім вимогам до даного виду студентської роботи. Студент системно володіє матеріалом і може презентувати його перед аудиторією, у тому числі і за допомогою НІТ, має власну думку щодо викладеного матеріалу, здатен її аргументувати, робить висновки

	В 
	82-89
	добре
	Завдання виконано вчасно, його зміст у повному обсязі розкриває тему дослідження, оформлення відповідає всім вимогам до даного виду студентської роботи. Студент володіє матеріалом і може презентувати його перед аудиторією.

	С
	74-81
	добре
	Завдання виконано вчасно, його зміст у повному обсязі розкриває тему дослідження, оформлення відповідає всім вимогам до даного виду студентської роботи. Студент може доповісти основні положення проведеної роботи без глибинного аналізу, узагальнення матеріалу та підведення підсумків.

	D 
	64-73


	задовільно
	Завдання виконано вчасно, його зміст поверхнево або фрагментарно розкриває тему дослідження, оформлення відповідає всім вимогам до даного виду студентської роботи. Студент не проводить аналізу джерел, з яких було отримано інформацію, не здатен узагальнити та систематизувати матеріал, зазнає труднощів під час презентації проведеного дослідження перед аудиторією.

	E
	60-63
	задовільно
	Завдання виконано вчасно, його зміст є дублюванням відомих джерел інформації. Відсутня будь-яка аналітична обробка представленої інформації. Студент на репродуктивному рівні з помилками відтворює матеріал, не може презентувати його перед аудиторією.

	 FX


	35-59


	незадо-

вільно
	Завдання виконано невчасно і є дублюванням відомих джерел інформації. Оформлення не відповідає вимогам, що висуваються до даного виду робіт. Студент не орієнтується у змісті представленого матеріалу.

	F


	1-34


	незадо-

вільно
	Завдання не виконано.


Критерії оцінювання відповіді студента на  екзамені  
з курсу «Тренінг розвитку комунікативної компетентності викладача вищої школи»

	За шкалою
ECST
	Кількість балів
	Оцінка
	Критерії оцінювання навчальних досягнень студентів

	А
	90-100
	відмінно
	Відповідь характеризується повнотою, глибокими, системними знаннями, вільним використанням термінології з наведенням прикладів та розкриттям методичних засад діагностики або корекції мовленнєвого розладу. Під час викладення матеріалу студент використовує знання із суміжних дисциплін. Викладання матеріалу відбувається на творчому рівні.

	В
	82-89
	добре
	Відповідь характеризується повнотою, глибокими, системними знаннями, вільним використанням термінології з наведенням прикладів та розкриттям методичних засад, уміннями самостійно оцінювати різноманітні життєві ситуації, явища, факти, виявляти і відстоювати особистісну позицію.. Викладення матеріалу відбувається на продуктивному рівні.

	С
	74-81
	добре
	Відповідь характеризується повнотою засвоєння теоретичного матеріалу. Знання студента є достатніми для розкриття питання, він вільно користується термінологією, сформовані уміння самостійного аналізу, оцінювання, узагальнення опанованого матеріалу, володіння діагностичним матеріалом. Допущені огріхи та помилки виправляє самостійно.

	D
	64-73

	задовільно
	Відповідь характеризується повнотою засвоєння теоретичного матеріалу. Студент відтворює основний матеріал за поданою викладачем схемою відповіді на репродуктивному рівні, засвоєні знання  не може самостійно пов’язати із практичною діяльністю. Рівень відповіді - репродуктивний

	E
	60-63
	задовільно
	Відповідь характеризується фрагментарністю, неповнотою засвоєння теоретичного матеріалу. Викладення матеріалу відбувається з численними огріхами та порушенням логіки, на репродуктивному рівні.

	FX


	35-59

	незадо-

вільно
	Відповідь відсутня. Повторне складання екзамену / заліку або повторне вивчення дисципліни.


9. Рекомендована література 
Основна (базова) література:

1. Андреева Г.М. Социальная психология: Учебник / Г.М. Андреева. – М.: Аспект Пресс, 2004. – 365с. 

2. Бондаренко А.Ф. Психологическая помощь: теория и практика / А.Ф. Бондаренко. – М.: Изд. ин-та психотерапии, 2000. – 246с.
3. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – 106с. 

4. Васильева Н.Н. Тренінг профессиональных коммуникаций в психологической практике / Н.Н. Васильева. – СПб.: Речь, 2005. – 283с.

5. Вачков И.В. Основы технологиигруппового тренинга / И.В. Вачков. – М.: Ось-89, 1999. – 137с.
6. Власова О.І Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – 400с.

7. Максименко С.Д. Психологыя в соцыальный та психологычный практиці: методологія, методи, програми, процедури / С.Д. Максименко. – К.: Наукова думка, 1998. – 226с.

8. Мельник Л.П. Психологія управління: Курс лекцій / Л.П. Мельник. – К.: МАУП, 2002. – 176с.

9. Москаленко В.В. Соціальна психологія: Підручник / В.В. Москаленко. – К.: Центр навч. літератури, 2005. – 624с.

10. Мося І.А. Формування самоосвітньої компетентності майбутніх кваліфікованих робітників: монографія / І.А. Мося. – К.: Вид-во Ін-ту прф.-тех. Освіти НАПН України, 2013. – 296с.

11. Орбан-Лембрик Л.Е. Психологія управління: навч. посіб. / Л.Е. Орбан-Лембрик. – К.: Академвидав, 2010. – 544с.

12. Орбан-Лембрик Л.Е. Психологія професійної комунікації: Навч. посібник / Л.Е. Орбан-Лембрик. – Чернівці: Книги – ХХІ, 2010. – 528с.

13. Основи практичної психології: Підручник / В.Г. Панок, Т.М. Титаренко, Н.В. Чепелєва. – К.: Либідь, 2006. – 536с.

14. Панок В.Г. Практична психологія. Теоретико-методологічні засади розвитку. Монографія / В.Г. Панок. – Чернівці: Технодрук, 2010. – 486с.

15. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренінг. Учеб. пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – 224с.

16. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.: Каравела, 2011. – 360с.
17. Подоляк Л.Г. / Психологія вищої школи: Практикум: Навч. посібник для магістрів / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.: Каравела, 2007. – 336с.

18. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Навч. посібник для магістрів / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.: Філ-студія, 2006. – 320с.
19. Професійна педагогічна освіта: компетентнісний підхід: монографія / за ред. О.А. Дубасенюк. – Житомир: ЖДУ ім. І.Франка, 2011. – 412с.

20. Рудестам К. Групова психотерапія. Психокорекційні групи: теорія і практика. пер. с англ. / К. Рудестам. – М.: Прогрес, 1990. -384с. 

21. Савчин М.В. Педагогічна психологія: Навч. посіб. / М.В. Савчин. – К.: Академвидав, 2007. – 424с.

22. СидоренкоЕ.В. Технология создания тренигна. От замысла к результату / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – 336с.

23.  Степанов О.М. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – 416с.

24.  Слєпкань З.І. Наукові засади педагогічного процесу у вищій школі / З.І. Слєпкань. – К.: Вища школа, 2005. – 240с.

25. Турищева Л.В. Психологічні тренінги / Л.В. Турищева. – Х.: Основа, 2011. – 124с.

26.  Цигульська Т.Ф. Загальна та прикладна психологія: Курс лекцій / Т.Ф. Цигульська. – К.: наукова думка, 2000. – 190с.

27. Чернявская А.П. Педагогическая техника в работе учителя / А.П. Чернявская. – М.: Педагогический поиск, 2001. – 176с.
28. Яценко Т.С. Теорія і практика групової психокорекції: Активне соціально-психологічне навчання: Навч. посібник. – К.: Вища школа, 2004. – 679с.

Додаткова література

1. Баришполь С.В. Посібник практичного психолога / С.В. Баришполь. – Х.: Основа, 2009. – 267с.

2. Бех І.Д. Технологія інтимно-особистісного спілкування / І.Д.Бех // Педагогіка і психологія: Вісник АПН України. – 2003. - №1. – С.17-29.

3. Блінова О.Є. Відкритість як мотиваційна готовність майбутнього вчителя до педагогічного спілкування / О.Є. Блінова // Педагогіка і психологія: Вісник АПН України. – 2002. - №1. – С.97-104.

4. Булах І.С. психологічні аспекти міжособистісної взаємодії викладачів і студентів: Навч.-метод. посібник / І.С. Булах, Л.В. Долинська. – К.: НПУ ім. М.П. Драгоманова,2002. – 114с.

5. Діагностика успішності учителя / Упоряд. Т.В. Морозова. – Х.: Веста, Ранок, 2007. – 160с.

6. ДолинськаЛ.В. Діалогічна взаємодія викладача і студента як умова особистісно-професійного зростання майбутнього вчителя / Л.В. Долинська // Психологія: Зб. наук. праць. – Вип.2. – К.: НПУ, 1998. – С.93-97.

7. Корекційна робота психолога / Упоряд. О.Главник. – К.: Шкільний світ, 2002. – 112с.

8. Косило Е.Е. Структурный анализ формирования коммуникативной компетентности у студентов высших учебных заведений / Е.Е. Косило // Инновации в образовании. – 2003. - №3. – С.75-85.
9. Крушельницкая О.Б. Условия эффективности перцептивного общения преподавателя со студентами / О.Б. Крушельницкая // Психологическая наука и образование. – 2003. - №3. – С.48-51.
10. Лукьянова М.И. Психолого-педагогическая компетентность учителя: Диагностика и развитие / М.И. Лкьянова. – М.: ТЦ Сфера, 2004. – 144с.
11. Корнєєваа Л. Якість освітніх послуг з позицій міжнародних стандартів / Л.Корнєва // Освіта і управління. – 2006. – Т.9. - № 

12.  Лисянська Т.М. Педагогічна психологія: Практикум: Навч. посібник / Т.М. Лисянська, 2009. – 224с.

13. 1. – С.87.

14. Максименко С.Д.Психологія і педагогіка. Підручник / С.Д. Максименко, М.Б. Євтух, Я.В. Цехмістер, О.О. Лазуренко. – К.: Слово, 2012. – 584с.

15.  Пазухина С.В. Педагогическая успешность: диагностика и развитие профессионального сознания учителя: Учеб. пособие / С.В. Пазухина. – СПб.: Речь, 2007. – 224с. 
16. Подоляк Л.Г. Психологічна підготовка майбутнього викладача як передумова гуманізації і демократизації вищої освіти / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко // Освіта і управління. – 2006. – Т.9. - №3-4. – С.65-69.

17. Попова А.А. Модель развития коммуникативных спосібностей студента педвуза / А.А. Попова // Психология в вузе. – 2004. - №4. – С.51-60.

18.  Психологія діяльності та навчальний менеджмент: Навч. посібник 
 / М.В. Артюшина, Л.М. Журавська, Л.І. Колесніченко. – К.: КНЕУ, 2008. – 336с.

19.  Розвиток особистості в різних уморвах соціалізації: монографія / за ред.. Л.О. Калмикової, Г.О. Хомич. – К.: Слово, 2016. – 472с.

20. Савчин М.В. Вступ до спеціальності: Психолог, практичний психолог 
/ М.В. Савчин, З.С. Гавриш. – Івано-Франківськ: Місто НВ, 2007. – 400с.

21.  Сидоренко О.Л. Про способи підвищення ефективності взаємодії викладача зі студентами / О.Л. Сидоренко // Педагогіка і психологія: Вісник АПН України. – 2002. - №1-2. – С.83-88.

22.  Турищева Л.В. Тиждень психології в школі / Л.В. Турищева. – Х.: Основа, 2011. – 208с.

23.  Хоружа Л.Л. Етична компетентність учителя як основа реалізації гуманістичної парадигми освіти / Л.Л. Хоружа // Шлях освіти. - №3. – С.27-33.

24. Шубін О. Сучпсний ВНЗ: відповідність вимогам постіндустріального суспільства / О. Шубін // Вища школа. – 2007. - №1. – С. С.3-10.

25. Юрченко В.І. Психологія вищої школи: Курс лекцій / В.І. Юрченко, В.В. Кудіна. – К.: КСУ, 2004. – 176с.

 10. Інформаційні ресурси
- Електронні книги з загальної психології – http//readbookz.сom/

- Полезная информация по психологии. Online тестирование 
- Закон України Про вищу освіту (електронний варіант). Режим доступу: osvita. ua / legisation / law/ 2235


http://psylib.kiev.ua/
- Internet - ресурси
- http://www.edu.yar.ru/rassian/psih/ - каталог психодіагностичних методик та професійної літератури.

- http://psi.webzone.ru/ - Психологічний словник
Електронний варіант курсу
- http: //  www irex ru/ publikations/polemika/7leontovich. Htm. – Лентович О.А. Проблеми віртуального спілкування // Полеміка. - №7. 
Електронний варіант курсу
     НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНИЙ КОМПЛЕКС ДИСЦИПЛІНИ 
                     «Тренінг комунікативної

           компетентності викладача вищої школи»
                            ТЕМИ І ПЛАНИ ЛЕКЦІЙ

Змістовий модуль1: Професійно-педагогічна комунікація як складова педагогічної діяльності.
Тема лекції 1: Психологія педагогічної діяльності (2г.)

План:

1. Психологічна характеристика педагогічної діяльності.

2. Функції і структура педагогічної діяльності.
3. Соціально-психологічні аспекти педагогічної діяльності.

Література:

1. Алексюк А.М. Педагогіка вищої школи: Курс лекцій / А.М. Алексюк. – К.: ІСДО, 1993. – 220с.
2. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – с.311-323.
3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.: Каравела, 2011. – С.287-314.

4. Савчин М.В. Педагогічна психологія: Навч.посібник / М.В. Савчин. – К.: Академвидав, 2007. – 324-337.
5. Слєпкань З.І. Наукові засади педагогічного процесу у вищій школі / З.І Слєпкань. – К.: К.: Вища школа, 2005. – 240с.
6. Степанов О.М. Педагогічна психологія: навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С.315-329.
Тема лекції 2: Загальна характеристика спілкування та взаємодії (2г.)

План:

1. Соціально-психологічна сфера особистості.

2. Моделі спілкування.
3. Структура і функції спілкування.

Література: 
1.  Андреева Г.М. Социальная психология: Учебник / Г.М. Андреева. – М.: Аспект Пресс, 2004. – С. 71-141.
2.  Психологія: Підручник / За ред.. Ю.Л. Трофімова. – К.: Либідь, 2003. – С.463-495.

3. Розвиток особистості в різних умовах соціалізації: монографія / за ред. Л.О. Калмикової, Г.О. Хомич. – К.: ВД Слово, 2016. – С.168-310.

4.  Цигульська Т.Ф. Загальна та прикладна психологія: Курс лекцій / Т.Ф. Цигульська. – К.: Наукова думка, 2000. – С. 50-87.

Тема лекції 3: Спілкування в структурі педагогічної діяльності (2г.)

План:

1. Психологічний аналіз педагогічного спілкування як форми педагогічної взаємодії.

2. Характеристика педагогічних позицій у спілкуванні.
3. Стилі педагогічного спілкування.
4. Психологічні бар’єри у педагогічному спілкуванні.

Література:

1.  Булах І.С. Психологічні аспекти міжособистісної взаємодії викладача і студентів: Навч.-метод. посіб. / І.С. Булах, Л.В. Долинська. – К.: НПУ, 2002. – 114с.

2. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – С. 315-318.
3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.Каравела, 2011. – С.227-260.
4. Психологія діяльності та навчальний менеджмент: Навч. посібник / За ред.. М.В. Артюшиної. – К.: КНЕУ, 2008. – С. 300-309.

5. Степанов О.М. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С.368-381.

6.Сидоренко О.Л. Про способи підвищення ефективності взаємодії викладача зі студентами / О.Л. Сидоренко // Педагогіка і психологія: Вісник АПН України. – 2002. – №1-2. – С.129-139.

Тема лекції 4: Комунікативна компетентність педагога (2г.).

План:

1. Ефективність педагогічної діяльності.

2. Фахова компетентність педагога.

3. Особливості комунікативної компетентності педагога.
Література:

1. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – С. 312-323.

2. Лукьянова М.И. Психолого-педагогическая компетентность учителя: Диагностика и развитие. – М.: ТЦ Сфера, 2004. – 144с.
3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.Каравела, 2011. – С.91-94, 287-308.

4. Степанов О.М. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С. 329-356.
Змістовий модуль 2: Формування комунікативної компетентності педагога засобом тренінгу. 
Тема лекції 5: Теоретичні аспекти психологічного тренінгу (2г.).

План:

1. Психологічний тренінг як метод практичної психології.

2. Цілі, завдання і принципи роботи тренінгової групи.
3. Типи і моделі тренінгів.
Література:
1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – 106с. 

2.Васильева Н.Н. Тренинг профессиональных коммуникаций в психологической практике / Н.Н. Васильева. – СПб.: Речь, 2005. – С.1-17.
3. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.10-27.

4. Сидоренко Е.В. Технология создания тренинга. От замысла к результату. / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – С.9-22.
Тема лекції 6: Методичні аспекти психологічного тренінгу (4г.).

План:

1. Організація і проведення психологічного тренінгу.
2. Психологічні особливості тренінгової групи.
3. Проблеми підготовки керівника тренінгової групи.
4. Правила роботи тренінгової групи.

Література:

1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – С.4-31. 

2. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.48-57.

3. Сидоренко Е.В. Технология создания тренинга. От замысла к результату. / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – С.102-117.
4. Основи практичної психології. Підручник / В.Г. Панок, Т.М. Титаренко, Н.В.Чепелєва. – К.: Либідь, 2006. – С.303-313.
Тема лекції 7:  Прикладні аспекти психологічного тренінгу (4г.).
План:

1.Методичні засоби тренінгу. Методи і техніки тренінгової роботи.
2.Основні підходи до розробки тренінгових програм.     
3.Організація і проведення тренінгу комунікативної компетентності педагога.
4.Оцінка результатів тренінгу.
Література:

1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – С.28-70. 

2. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.57-97.

3. Сидоренко Е.В. Технология создания тренинга. От замысла к результату. / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – С.154-300.
4. Туріщева Л.В. Психологічні тренінги до школярів / Л.В. Ткріщева. – Х.: Основа, 2011. – С.32-113.

5. Чернявская А.П. Педагогическая техника в работе учителя / А.П. Чернявская. – М.: Центр « Педагогический поиск», 2001. – 176с.
МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ 

ДО ПРОВЕДЕННЯ ПРАКТИЧНИХ РОБІТ
Змістовий модуль1: Професійно-педагогічна комунікація як складова педагогічної діяльності.

Тема 1: Психологія педагогічної діяльності (2г.)

План:

1. Психологічна характеристика педагогічної діяльності.

2. Функції і структура педагогічної діяльності.
3. Соціально-психологічні аспекти педагогічної діяльності.
Теоретичний коментар:

Педагогічна діяльність – цілеспрямована діяльність з метою виховання, освіти і навчання підростаючих поколінь і дорослих людей. Зміст педагогічної праці визначається потребою суспільства. Педагогічна діяльність – професійна діяльність педагога. 
У педагогічній діяльності реалізуються певні функції: цілепокладальні, організаційно-структурні, комунікативна, конструктивна. Структуру педагогічної діяльності утворюють компоненти: педагогічні цілі і завдання, мотиви і предмет, педагогічні засоби і способи розв'зання завдань, аналіз і оцінювання здійснюваних заходів і здобутих результатів.
Література:

1. Алексюк А.М. Педагогіка вищої школи: Курс лекцій / А.М. Алексюк. – К.: ІСДО, 1993. – 220с.
2. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – с.311-323.

3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.: Каравела, 2011. – С.287-314.

4. Савчин М.В. Педагогічна психологія: Навч.посібник / М.В. Савчин. – К.: Академвидав, 2007. – 324-337.
5. Слєпкань З.І. Наукові засади педагогічного процесу у вищій школі / З.І Слєпкань. – К.: К.: Вища школа, 2005. – 240с.
6. Степанов О.М. Педагогічна психологія: навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С.315-329.

Тестовий контроль:

Тема 2: Загальна характеристика спілкування та взаємодії (2г.)

План:

1. Соціально-психологічна сфера особистості.

2. Моделі спілкування.
3. Структура і функції спілкування.
Теоретичний коментар:

Взаємодія особистості і соціального оточення має назву соціалізація особистості, яка забезпечує включення людини в ту чи іншу соціальну групу чи спільноту. Соціалізація є результатом засвоєння й активного відтворення людиною соціального досвіду. Уся система ставлення людини до інших людей реалізується у спілкуванні. У характеристиці спілкування важливими є його функції: Інформаційно-комунікативна, регуляційно-комунікативна та афективно-комунікативна.  В структурі спілкування виділють три сторони спілкування: комунікативну (обмін інформацією), інтерактивну (взаємодія) та перцептивну (розуміння людини людиною). Комунікативний процес реалізується за допомогою певних засобів – знакових систем, серед яких виокремлюють вербальне і невербальне спілкування.
Література: 
1. Андреева Г.М. Социальная психология: Учебник / Г.М. Андреева. – М.: Аспект Пресс, 2004. – С. 71-141.

2. Психологія: Підручник / За ред.. Ю.Л. Трофімова. – К.: Либідь, 2003. – С.463-495.

3.Розвиток особистості в різних умовах соціалізації: монографія / за ред. Л.О. Калмикової, Г.О. Хомич. – К.: ВД Слово, 2016. – С.168-310.

4. Цигульська Т.Ф. Загальна та прикладна психологія: Курс лекцій / Т.Ф. Цигульська. – К.: Наукова думка, 2000. – С. 50-87.

Тестовий контроль:

Тема 3: Спілкування в структурі педагогічної діяльності (2г.)

План:

1. Психологічний аналіз педагогічного спілкування як форми педагогічної взаємодії.

2. Характеристика педагогічних позицій у спілкуванні.

3. Стилі педагогічного спілкування.
4. Психологічні бар’єри у педагогічному спілкуванні.
 Теоретичний коментар 

Формою  навчальної взаємодії, співробітництва викладача і студента є педагогічне спілкування Професійно-педагогічне спілкування є засобом реалізації змісту, методів, прийомів педагогічних впливів, спрямованих на формування особистості фахівця. Через спілкування викладач виступає персоніфікованим посередником між науковими ідеями і студентами. Педагогічне спілкування органічно Педагогічне спілкування сприяє передаванню студентам моральних цінностей, формуючи таким чином духовний світ студента, національні, громадські цінності та презентує модель його майбутньої професійної поведінки. 


Важливим складником культури педагогічного спілкування є вміння вирішувати педагогічні конфлікти. Педагогічний конфлікт – найгостріший спосіб розвитку і подолання значущих суперечностей, що виникають у взаємодії учасників педагогічного процесу (викладачів, студентів, адміністрації), який зазвичай супроводжується негативними емоціями та потребує розв’язання і гармонізації. Для ВНЗ характерними є конфлікти діяльності та конфлікти взаємин в особистісні сфері учасників педагогічного процесу. Вони перешкоджають нормальному педагогічному спілкуванню, тому їх треба своєчасно вирішувати. Вихід із конфліктної ситуації має для студентів. У складних ситуаціях протидії застосовують різні моделі (стилі)  поведінки, вибір яких залежить від особливостей викладача, студентів і характеру конфлікту.

Література:

1. Булах І.С. Психологічні аспекти міжособистісної взаємодії викладача і студентів: Навч.-метод. посіб. / І.С. Булах, Л.В. Долинська. – К.: НПУ, 2002. – 114с.

2. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – С. 315-318.

3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.Каравела, 2011. – С.227-260.

4. Психологія діяльності та навчальний менеджмент: Навч. посібник / За ред.. М.В. Артюшиної. – К.: КНЕУ, 2008. – С. 300-309.

5. Степанов О.М. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С.368-381.

6.Сидоренко О.Л. Про способи підвищення ефективності взаємодії викладача зі студентами / О.Л. Сидоренко // Педагогіка і психологія: Вісник АПН України. – 2002. – №1-2. – С.129-139.
Альтернативні запитання: 
1. Педагоги зазначають, що зараз кількість конфліктів у закладах освіти збільшилася. Якщо це так, то які можливі причини цього явища?

2. Чим відрізняється педагогічний конфлікт педагогічний конфлікт від звичайного?

3. Пригадайте з власного досвіду, чи виникали конфлікти спілкування між викладачем і студентом під час Вашого навчання. Якщо так, дайте психологічний аналіз причин їхнього виникнення. Наскількі доцільно вони були вирішені?

Методики для самопізнання і дослідження студентів
- Оцінка рівня конфліктності студентів (3, С.207-208).

- Дослідження стилю поведінки в конфліктній ситуації (3, С.209-212).

- Діагностика комунікативної толерантності (3, 212-216).

Тестовий контроль:

Тема 4: Комунікативна компетентність педагога (2год.).

План:

1. Ефективність педагогічної діяльності.

2. Фахова компетентність педагога.

3. Особливості комунікативної компетентності педагога.

Теоретичний коментар:

Умовоє успішної педагогічної діяльності є кваліфікована діяльність педагога. Фахова (професійна) компетентність – єдність теоретичної і практичної готовності до здійснення професійної діяльності, це здатність успішно виконувати професійні завдання і обов’язки. Це кваліфікаційна характеристика фахівця, яка включає: ґрунтовні знання (загальна ерудиція); володіння професійною технологією; високу кваліфікацію; уміння аргументувати способи вирішення проблемина різних рівнях активності; уміння співпрацювати з колегами. Високий рівень оволодіння професією характеризує професійна культура фахівця. Компонентами професійної компетентності є: соціально-особистісні; інструментальні; професійно-педагогічні; загально-наукові.

Успішність виконання педагогічної діяльності забезпечують і педагогічні здібності – комплекс якостей особистості, які відповідають вимогам педагогічної діяльності і забезпечують легке оволодіння і досягнення у ній високих результатів. Комунікативні здібності  проявляються у здатності  педагога вибирати правильний стиль спілкування і модель взаємин з учасниками педагогічного процесу. Комунікативна компетентність є сукупністю комунікативних здібностей, умінь і навичок, особистісних характеристик, що забезпечують ефективність здійснення спілкування у сфері професійної діяльності педагога.
Література:

1. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – С. 312-323.

2. Лукьянова М.И. Психолого-педагогическая компетентность учителя: Диагностика и развитие. – М.: ТЦ Сфера, 2004. – 144с.
3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.Каравела, 2011. – С.91-94, 287-308.

4. Степанов О.М. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С. 329-356.
Тестовий контроль:

Змістовий модуль 2: Формування комунікативної компетентності педагога засобом тренінгу. 
Тема 5: Теоретичні аспекти психологічного тренінгу (2г.).

План:

1. Психологічний тренінг як метод практичної психології.

2. Цілі, завдання і принципи роботи тренінгової групи.
3. Типи і моделі тренінгів.

Теоретичний коментар:

Тренінг визначають як багатофункціональний метод навмисних змін психологічних феноменів людини, групи й організації з метою гармонізації професійного та особистісного буття людини. Тренінг розглядають як особливу форму групової роботи із власними можливостями, обмеженнями, правилами і проблемами.

Специфікою тренінгу є наявність цілі. Серед яких виокремлюють: особистісні, загальні, універсальні. Загальною метою є розвиток готовності до дослідження власної поведінки, підвищення комунікативної поведінки, навчання співпраці.


Робота тренінгової групи базується на певних принципах: активності; дослідницької (творчої) позиції; об’єктивізації (усвідомлення) поведінки.
Література:
1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – 106с. 

2.Васильева Н.Н. Тренинг профессиональных коммуникаций в психологической практике / Н.Н. Васильева. – СПб.: Речь, 2005. – С.1-17.
3. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.10-27.

4. Сидоренко Е.В. Технология создания тренинга. От замысла к результату. / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – С.9-22.
5. Туріщева Л.В. Психологічні тренінги для школярів / Л.В. Туріщева. – Х.: Основа, 2011. – 124с.
Тестовий контроль:

Тема 6: Методичні аспекти психологічного тренінгу (4г.).

План:

1. Організація і проведення психологічного тренінгу.
2. Психологічні особливості тренінгової групи.
3. Проблеми і вимоги підготовки керівника тренінгової групи.
4. Правила роботи тренінгової групи.

Теоретичний коментар:

Тренінгове навчання дає змогу засвоїти теоретичний і практичний матеріал та набути навичок, умінь, необхідних для використання в повсякденному житті. В основі тренінгового навчання лежить методика участі, за якої учасницею навчання є вся група.


Для успішної реалізації треніногонавчання необхідно враховувати певні методичні особливості до початку тренінгу. До процесуально-організаційних аспектів тренінгу відносять: підготовку тренінга, просторову організацію тренінга, умови проведення тренінгу, матеріально-технічне обладнання тренінгу, а також реклама тренінгу і формування тренінгових груп. Розрізняють наступні тренінгові групи: групи підтримки; навчальні групи; розвивальні групи.

Важливішим фактором ефективності тренінгу є тренер, який виконує наступні функції: експертну, еталонну, керівну, аналітичну, посередницьку. Відповідно розрізняють ролі керівника групи: експерт, ініціатор, дидакт, опікун, товариш, довірена особа. Вибір ролі позначається на стилях керівництва групою.

Література:

1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – С.4-31. 

2. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.48-57.

3. Сидоренко Е.В. Технология создания тренинга. От замысла к результату. / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – С.102-117.
4. Туріщева Л.В. Тиждень психології в школі / Л.В. Ткріщева. – Х.: Основа, 2011. – С.55-74.

5. Основи практичної психології. Підручник / В.Г. Панок, Т.М. Титаренко, Н.В.Чепелєва. – К.: Либідь, 2006. – С.303-313.
Тестовий контроль:

Тема 7:  Прикладні аспекти психологічного тренінгу (6год.).
План:

1. Методичні засоби тренінгу. Методи і техніки тренінгової роботи.
2. Основні підходи до розробки тренінгових програм.

3. Організація і проведення тренінгу комунікативної компетентності педагога.

4. Оцінка результатів тренінгу.

5. Аналіз тренінгових програм.

6. Проведення тренінгу.

Теоретичний коментар:

Основними засобамиі техніками тренінгової роботи є: мозковий штурм, групове обговорення, рольова гра, міні-лекції, структурні вправи, методи арт-терапії, методи невербальної активності, психодраматичні вправи та ін. Створення програми (сценарію) тренінгу обумовлено світоглядом, досвідом автора. Визначення проблеми учасників тренінгу є підставою для створення алгоритму реалізації тренінгової програми. У змістовому аспекті тренінгові знання має бути представлено у вигляді окремих блоків, послідовна реалізація яких спрямована на досягнення мети тренінгу.

Тренінг комунікативної компетентності спрямований на формування позитивних міжособистісних стосунків у сфері спілкування, емпатійності, рефлексії, вироблення особистісного комунікативного стилю, усвідомлення необхідності постійного самовдосконалення.
Література:

1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – С.28-70. 

2. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.57-97.

3. Сидоренко Е.В. Технология создания тренинга. От замысла к результату. / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – С.154-300.
4. Туріщева Л.В. Психологічні тренінги до школярів / Л.В. Ткріщева. – Х.: Основа, 2011. – С.32-113.

5. Чернявская А.П. Педагогическая техника в работе учителя / А.П. Чернявская. – М.: Центр « Педагогический поиск», 2001. – 176с.
Тестовий контроль:

                        ДИДАКТИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

                   САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ СТУДЕНТІВ
Змістовий модуль1: Професійно-педагогічна комунікація як складова педагогічної діяльності.

Тема 1: Психологія педагогічної діяльності (8г.)
- Психологія особистості педагога.
Завдання: .

1. Розкрийте питання:

- Структурно-ієрархічна модель особистості педагога.

- Професійна самосвідомість педагога
2.Охарактеризуйте етапи становлення професійної свідомості педагога. 

3. Проаналізуйте методи особистісного і професійного самовдосконалення. 

4. Складіть програму самовдосконалення, спрямовану на усвідомлення і планування перспектив власного професійного саморозвитку і самовдосконалення.
5. Розв’яжіть практичні задачі:

А) Поясніть, як Ви розумієте народну мудрість про любов і чи можливо це пов’язатиїї з особистістю педагога?

- Любов породжує любов, а жорстокість - зневагу.

- Любов усе здолає.

- За любов любов’ю платять.

- З добротою одного серцяі тисяча талантів не зрівняється.

- Розумний тому й розумний, що все життя вчиться.
- Вченому належить увесь світ.

Б) Психологічний портрет педагога включає такі структурні компоненти:

- індивідуальні якості людини;

- особистісні якості (соціальна сутність людини);

- комунікативні (інтерактивні) якості;

- статусно-позиційні;

- діяльнісні (професійні);
- зовнішньо-поведінкові показники.

Поясніть суть кожної групи якостей та наведіть приклади.

Практична робота: 
- Дослідження рівеня розвитку професійної свідомості (Методика визначення рівня рефлексії за допомогою теста Т.Лірі, Анкети С.В. Пазухіної).

Рекомендована література:

1. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – с.311-323.

2. Пазухина С.В. Педагогическая успешность: диагностика и развитие профессионального сознания учителя: Учебное пособие / С.В. Пазухина. – СПб.: Речь, 2007. – С.224с.
3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.: Каравела, 2011. – С.287-314.

4. Савчин М.В. Педагогічна психологія: Навч.посібник / М.В. Савчин. – К.: Академвидав, 2007. – 324-337.
5. Степанов О.М. Педагогічна психологія: навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С.315-329.

Форма звіту: конспект, письмові відповіді, протокол виконання діагностичної методики, програма саморозвитку.

- Професійна деформація педагога

Завдання:
1.Розкрити питання:

- Умови збереження особистісної цілісності індивідуальності педагога.

- Регресивний розвиток і деформація педагога.

- Чинники регресивного розвитку педагога.

- Типові деформації педагога.

- Емоційне вигоряння педагога.

3. Проаналізуйте проблему ортобіозу особистості педагога.

4. Оцініть власну схильність до нервового зриву (, С.57-59).

5. Охарактеризуйте вплив стресу на професійну діяльність педагога.

6.Складіть програму протистояння стресам, захисту від несподіваних професійних неприємностей

 Рекомендована література:

1. 1.Бех І.Д. Справедливість-несправедливість у міжособистісних взаєминах /  І.Д. Бех // Педагогіка і психологія: Вісник АПН України. – 2006. - №1. – С.5-14.

2. Ващенко І.В. Конфлікт та його сутнісні характеристики / І.В. Ващенко // Психологія: Зб. Наук. праць. – К.: НПУ,2000. – Вип.3. – С.5-14.
3. Орбан-Лембрик Л.Е. Психологія управління: навч. посіб. / Л.Е. Лембрик-Орбан. – К.: Академвидав, 2010. – С.212-220.
4. 4.Подоляк Л.Г. / Психологія вищої школи: Практикум: Навч. посіб. / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.: Каравела. – С.183-201.

5. 5.Савчин М.В. Педагогічна психологія: Навч. посіб. / М.В. Савчин. – К. : Академвидав, 2007. – С.371-376.

Форма звіту: конспект, протокол виконання діагностичної методики
Тема 2: Загальна характеристика спілкування та взаємодії (8г.)
- Вербальні і невербальні засоби комунікації.
Завдання:

1. Розкрийте питання:

- Вербальні засоби комунікації, їх види. Мовленеві моделі взаємодії.

- Культура мовлення, мовленнєвий етикет.

- Невербальні засоби комунікації. Види невербальних засобів комунікації.
- Культура вербального і невербального спілкування.

2. Випишіть з літератури приклади використання людиною вербальних засобів комунікації під спілкування.

3. Випишіть з літератури приклади використання невербальних засобів комунікації під час спілкування.

4. Підготуйте вправи для тренування мовлення  в умовах конкретної ситуації спілкування.

5. Підготуйте вправи для тренування невербального самовираження особистості.

6. Підготуйте доповідь на тему: «Вплив відстані на характер спілкування».

7. Зробіть порівняльний аналіз рефлексивного і нерефлексивного слухання.

8. Переведіть інформацію з теми у мову таблиць, схем, графіків

Рекомендрвана література: 
1.Андреева Г.М. Социальная психология: Учебник / Г.М. Андреева. – М.: Аспект Пресс, 2004. – С. 89-102.

2. Загальна психологія. Підручник / За ред. С.Д. Максименка. – Вінниця: Нова книга, 2006. – С.225-227.

3.Психологія: Підручник / За ред. Ю.Л. Трофімова. – К.: Либідь, 2003. – С.470-477.

Форма звіту: конспект, тези виступу, тека з вправами.

- Особистість  як суб’єкт спілкування і носій комунікативної культури

Завдання:

1. Розкрийте питання:
- Спілкування як персоніфікована, особистісна форма діяльності.

- Взаємозв’язок між структурою особистості та процесом спілкування.

-Комунікативна культура як як морально зорієнтований засіб міжособистісної взаємодії.

2. Проаналізуйте психологічну структуру комунікативної культури людини.

Рекомендована література:

1. Андреева Г.М. Социальная психология: Учебник / Г.М. Андреева. – М.: Аспект Пресс, 2004. – С. 89-102.

2. Загальна психологія. Підручник / За ред. С.Д. Максименка. – Вінниця: Нова книга, 2006. – С.225-227.

3.Психологія: Підручник / За ред. Ю.Л. Трофімова. – К.: Либідь, 2003. – С.470-477.

4.Розвиток особистості в різних умовах соціалізації: монографія / за ред. Л.О. Калмикової, Г.О. Хомич. – К.: ВД Слово, 2016. – С.168-310.

Форма звіту: конспект.

Тема 3: Спілкування в структурі педагогічної діяльності (6г.)
- Психологічний аналіз конфліктів у педагогічній взаємодії
Завдання:

1. Розкрийте питання:

- Особливості педагогічного конфлікту. Типи педагогічного конфлікту.
- Причини педагогічного конфлікту.

- Структура і динаміка конфлікту.

- Стилі поведінки педагога в конфліктній ситуації.

2. Проаналізуйте стратегії поведінки педагога в конфліктній ситуації.

3. Охарактеризуйте стратегії конструктивного розв’язання педагогічних конфліктів. Способи забезпечення етичного захисту учасників педагогічного процесу в конфліктній ситуації.
Практична робота:
- Проаналізуйте відеофрагменти (на вибір) з прикладами педагогічних конфліктних ситуацій та їх вирішення.

-  Пригадайте з власного досвіду, чи виникали конфлікти спілкування між викладачем і студентом під час Вашого навчання? Якщо так, дайте психологічний аналіз причин їхнього виникнення. Наскільки доцільно вони були вирішені.
Рекомендована література:

1.Булах І.С. Психологічні аспекти міжособистісної взаємодії викладача і студентів: Навч.-метод. посіб. / І.С. Булах, Л.В. Долинська. – К.: НПУ, 2002. – 114с.

2. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – С. 315-318.

3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Практикум / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.Каравела, 2008. – С.202-224.

4. Степанов О.М. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С.368-381.

Форма звіту: конспект, письмові відповіді.

Тема 4: Комунікативна компетентність педагога (6год.).
- Комунікативні здібності педагога
Завдання:

1. Розкрийте питання:

- Педагогічні здібності.
- Структура педагогічних здібностей.

2. Проаналізуйте вплив комунікативних здібностей на ефективність педагогічної діяльності.

Практична робота:

- Дослідження рівеня розвитку комунікативних здібностей (Методика виявлення й оцінки комунікативних і організаторських здібностей за Б.Федоришиним і В.Синявським).
- Діагностика комунікативної толерантності (за В.В. Бойко).

- Оцінка асертивності.

Рекомендована література:

1. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – С. 312-323.

2. Лукьянова М.И. Психолого-педагогическая компетентность учителя: Диагностика и развитие. – М.: ТЦ Сфера, 2004. – 144с.
3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Практикум. Навч. посібник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.Каравела, 2008. – С.118-122, 212-218.

4. Степанов О.М. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С. 330-345.
Форма звіту: конспект, протокол виконання психодіагностичної методики.

Змістовий модуль 2: Формування комунікативної компетентності педагога засобом тренінгу. 
Тема 5: Теоретичні аспекти психологічного тренінгу (10год.).
- Ретроспективний аналіз виникнення і розвитку психологічного тренінгу
Завдання:

1.Розкрийте питання:

- Етапи розвитку тренінгових груп.

-Джерела розвитку тренінгу як форми групової психологічної роботи.

2. Проаналізуйте концепції тренінгових груп:

 - теорія «живого магнетизму» Ф. Месмера.

 - Т-групи (Дж.Кемпбелл).

 - Лабораторія тренінгу (м. Бетелє, США).

 - Групи зустрічей (Я.Морено, В. Шутц).

 - Концепція К. Роджерса.

 - Соціально-психологічний тренінг (М. Форверг).

Рекомендована література:
1. Бакли Р. Теория и практика тренинга / Р. Бакли. – СПб.: Питер, 2002. – 352с. 

2.Васильева Н.Н. Тренинг профессиональных коммуникаций в психологической практике / Н.Н. Васильева. – СПб.: Речь, 2005. – С.1-17.
3. Вачков И.В. Основы психологи групового тренинга. Учебное пособие / И.В. Вачков. – М.: Ось-89. – 224с.

4. Захарова Г.И. Теория и методика психологического тренинга. Учебное пособие / Г.И. Захарова. – Челябинск: Изд. ЮУрГУ, 2008. – 44с

Форма звіту: конспект.

Тема 6: Методичні аспекти психологічного тренінгу (12год.).
- Групові форми практичної психологічної роботи 
Завдання:

1. Розкрити питання:
- Загальна характеристика групи як форми психологічної роботи.

-  Процедурні аспекти групи.

- Групова згуртованість.

2.Проаналізуйте можливості, переваги і недоліки групи.

3. Порівняйте поняття: групова терапія, корекція, навчання, тренінг (спільне, відмінне).

4. Розкрийте механізми впливу групи.

5. Охарактеризуйте рольові позиції в групі.

Рекомендована література:

1. Основи практичної психології / В.Г. Панок, Т.М. Титаренко, Н.В. Чепелєва. – К.: Либідь, 2006. – С.303-313.
2. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.48-57.

3. Савчин М.В. Вступ до спеціальності: Психолог, практичний психолог: Навч. посібник / М.В. Савчин, З.С. Гариш. – Івано-Франківськ: МістоНВ, 2007. – С.151-157.
Форма звіту: конспект.

Тема 7:  Прикладні аспекти психологічного тренінгу (17год.).
- Педагогічна техніка як засіб гармонізації діяльності педагога
Завдання:

1. Розкрити питання:

- Сутність поняття «педагогічна техніка».

- Компоненти педагогічної техніки.

2. Проаналізувати педагогічні техніки, спрямовані на формування умінь взаємодіяти з особистістю і групою:

- уміння слухати і розуміти співрозмовника;

- техніка проведення індивідуальної бесіди;

- техніка організації діалога і дискусії.

- прийоми стимулювання особистісного включення;

- засоби впливу в процесі спілкування

- уміння розв’язувати та попереджати конфлікти.

3. Охарактеризувати техніки, спрямовані на формування умінь керувати собою:

- техніка мовлення;

- виразність мовлення;

- акторська майстерність;

- техніка рефлексії;
- техніка «Портфоліо».

Рекомендована література:

1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – С.28-70. 

2. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.57-97.

3. Чернявская А.П. Педагогическая техника в работе учителя / А.П. Чернявская. – М.: Центр « Педагогический поиск», 2001. – 176с.
Форма звіту: конспект.

- Інтерактивні ігри як засіб групової психологічної роботи

Завдання:

1. Розкрийте питання:

- Визначення інтерактивної гри.

-Класифікація інтерактивних ігор (розважальні, економічні, психотерапевтичні).

2. Охарактеризуйте мотиваційний аспект інтерактивної гри.

3. Проаналізуйте переваги і обмеження інтерактивних ігор.

Практична робота:

-Підготуйте комплекс інтерактивних ігр.

Рекомендована література:
1. Бакли Р. Теория и практика тренинга / Р. Бакли. – СПб.: Питер, 2002. – 352с. 

2.Васильева Н.Н. Тренинг профессиональных коммуникаций в психологической практике / Н.Н. Васильева. – СПб.: Речь, 2005. – С.1-17.
3. Фопель К. Технология ведения тренинга. Теория и практика / К. Фопель. – М.: Генезис, 2005. – 267с.

4. Цзен Н.В. Психотренинг: Игры и упражнения / Н.В. Цзен, Ю.В. Пахомов. – М.: Класс, 1999. – 272с.
Форма звіту: конспект, тека з інтерактивними іграми.
                                      ЗАОЧНА ФОРМА
                                  ТЕМИ І ПЛАНИ ЛЕКЦІЙ

Змістовий модуль1: Професійно-педагогічна комунікація як складова педагогічної діяльності.

Тема лекції 1: Психологія педагогічної діяльності (2г.)

План:

1. Психологічна характеристика педагогічної діяльності.

2. Функції і структура педагогічної діяльності.

3. Соціально-психологічні аспекти педагогічної діяльності.

Література:

1. Алексюк А.М. Педагогіка вищої школи: Курс лекцій / А.М. Алексюк. – К.: ІСДО, 1993. – 220с.
2. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – с.311-323.

3. Савчин М.В. Педагогічна психологія: Навч.посібник / М.В. Савчин. – К.: Академвидав, 2007. – 324-337.
4. Слєпкань З.І. Наукові засади педагогічного процесу у вищій школі / З.І Слєпкань. – К.: К.: Вища школа, 2005. – 240с.
Тема лекції 3: Спілкування в структурі педагогічної діяльності (2г.)

План:

1. Психологічний аналіз педагогічного спілкування як форми педагогічної взаємодії.

2. Характеристика педагогічних позицій у спілкуванні.

3. Стилі педагогічного спілкування.

4. Психологічні бар’єри у педагогічному спілкуванні.

Література:

1. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.Каравела, 2011. – С.227-260.

2. Степанов О.М. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С.368-381.

3.Сидоренко О.Л. Про способи підвищення ефективності взаємодії викладача зі студентами / О.Л. Сидоренко // Педагогіка і психологія: Вісник АПН України. – 2002. – №1-2. – С.129-139.

Тема лекції 4: Комунікативна компетентність педагога (2год.).

План:

1. Ефективність педагогічної діяльності.

2. Фахова компетентність педагога.

3. Особливості комунікативної компетентності педагога.

Література:

1. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – С. 312-323.

2. Лукьянова М.И. Психолого-педагогическая компетентность учителя: Диагностика и развитие. – М.: ТЦ Сфера, 2004. – 144с.

3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.Каравела, 2011. – С.91-94, 287-308.

Змістовий модуль 2: Формування комунікативної компетентності педагога засобом тренінгу. 
Тема лекції 5: Теоретичні аспекти психологічного тренінгу (2год.).

План:

1. Психологічний тренінг як метод практичної психології.

2. Цілі, завдання і принципи роботи тренінгової групи.

3. Типи і моделі тренінгів.

Література:
1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – 106с. 

2.Васильева Н.Н. Тренинг профессиональных коммуникаций в психологической практике / Н.Н. Васильева. – СПб.: Речь, 2005. – С.1-17.
3. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.10-27.

4. Сидоренко Е.В. Технология создания тренинга. От замысла к результату. / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – С.9-22.
Тема лекції 6: Методичні аспекти психологічного тренінгу (2год.).

План:

1. Організація і проведення психологічного тренінгу.

2. Психологічні особливості тренінгової групи.

3. Проблеми підготовки керівника тренінгової групи.

4. Правила роботи тренінгової групи.

Література:

1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – С.4-31. 

2. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.48-57.

3. Сидоренко Е.В. Технология создания тренинга. От замысла к результату. / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – С.102-117.
4. Основи практичної психології. Підручник / В.Г. Панок, Т.М. Титаренко, Н.В.Чепелєва. – К.: Либідь, 2006. – С.303-313.
Тема лекції 7:  Прикладні аспекти психологічного тренінгу (2год.).
План:

1. Методичні засоби тренінгу. Методи і техніки тренінгової роботи.

2.Основні підходи до розробки тренінгових програм.     
3. Організація і проведення тренінгу комунікативної компетентності педагога.

4. Оцінка результатів тренінгу.

Література:

1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – С.28-70. 

2. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.57-97.

3. Сидоренко Е.В. Технология создания тренинга. От замысла к результату. / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – С.154-300.
МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ 

ДО ПРОВЕДЕННЯ ПРАКТИЧНИХ РОБІТ

Змістовий модуль1: Професійно-педагогічна комунікація як складова педагогічної діяльності.

Тема 2: Загальна характеристика спілкування та взаємодії (2г.)

План:

1. Соціально-психологічна сфера особистості.

2. Моделі спілкування.

3. Структура і функції спілкування.

Теоретичний коментар:


Взаємодія особистості і соціального оточення має назву соціалізація особистості, яка забезпечує включення людини в ту чи іншу соціальну групу чи спільноту. Соціалізація є результатом засвоєння й активного відтворення людиною соціального досвіду. Уся система ставлення людини до інших людей реалізується у спілкуванні. У характеристиці спілкування важливими є його функції: Інформаційно-комунікативна, регуляційно-комунікативна та афективно-комунікативна.  В структурі спілкування виділють три сторони спілкування: комунікативну (обмін інформацією), інтерактивну (взаємодія) та перцептивну (розуміння людини людиною). Комунікативний процес реалізується за допомогою певних засобів – знакових систем, серед яких виокремлюють вербальне і невербальне спілкування.

Література: 

1. Андреева Г.М. Социальная психология: Учебник / Г.М. Андреева. – М.: Аспект Пресс, 2004. – С. 71-141.

2. Психологія: Підручник / За ред.. Ю.Л. Трофімова. – К.: Либідь, 2003. – С.463-495.

3.Розвиток особистості в різних умовах соціалізації: монографія / за ред. Л.О. Калмикової, Г.О. Хомич. – К.: ВД Слово, 2016. – С.168-310.

4. Цигульська Т.Ф. Загальна та прикладна психологія: Курс лекцій / Т.Ф. Цигульська. – К.: Наукова думка, 2000. – С. 50-87.

Тема 3: Спілкування в структурі педагогічної діяльності (2г.)

План:

1. Психологічний аналіз педагогічного спілкування як форми педагогічної взаємодії.

2. Характеристика педагогічних позицій у спілкуванні.

3. Стилі педагогічного спілкування.

4. Психологічні бар’єри у педагогічному спілкуванні.

 Теоретичний коментар 

Формою  навчальної взаємодії, співробітництва викладача і студента є педагогічне спілкування Професійно-педагогічне спілкування є засобом реалізації змісту, методів, прийомів педагогічних впливів, спрямованих на формування особистості фахівця. Через спілкування викладач виступає персоніфікованим посередником між науковими ідеями і студентами. Педагогічне спілкування органічно Педагогічне спілкування сприяє передаванню студентам моральних цінностей, формуючи таким чином духовний світ студента, національні, громадські цінності та презентує модель його майбутньої професійної поведінки. 

Література:

1. Булах І.С. Психологічні аспекти міжособистісної взаємодії викладача і студентів: Навч.-метод. посіб. / І.С. Булах, Л.В. Долинська. – К.: НПУ, 2002. – 114с.

2. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.Каравела, 2011. – С.227-260.

3. Психологія діяльності та навчальний менеджмент: Навч. посібник / За ред.. М.В. Артюшиної. – К.: КНЕУ, 2008. – С. 300-309.

4. Степанов О.М. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С.368-381.

Тема 4: Комунікативна компетентність педагога (2год.).

План:

1. Ефективність педагогічної діяльності.

2. Фахова компетентність педагога.

3. Особливості комунікативної компетентності педагога.

Теоретичний коментар:


Фахова (професійна) компетентність – єдність теоретичної і практичної готовності до здійснення професійної діяльності, це здатність успішно виконувати професійні завдання і обов’язки. Це кваліфікаційна характеристика фахівця, яка включає: ґрунтовні знання (загальна ерудиція); володіння професійною технологією; високу кваліфікацію; уміння аргументувати способи вирішення проблемина різних рівнях активності; уміння співпрацювати з колегами. Компонентами професійної компетентності є: соціально-особистісні; інструментальні; професійно-педагогічні; загально-наукові.

Література:

1. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – С. 312-323.

2. Лукьянова М.И. Психолого-педагогическая компетентность учителя: Диагностика и развитие. – М.: ТЦ Сфера, 2004. – 144с.
3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.Каравела, 2011. – С.91-94, 287-308.

Змістовий модуль 2: Формування комунікативної компетентності педагога засобом тренінгу. 
Тема 5: Теоретичні аспекти психологічного тренінгу (2год.).

План:

1. Психологічний тренінг як метод практичної психології.

2. Цілі, завдання і принципи роботи тренінгової групи.

3. Типи і моделі тренінгів.

Теоретичний коментар:


Тренінг визначають як багатофункціональний метод навмисних змін психологічних феноменів людини, групи й організації з метою гармонізації професійного та особистісного буття людини. Тренінг розглядають як особливу форму групової роботи із власними можливостями, обмеженнями, правилами і проблемами.


Специфікою тренінгу є наявність цілі. Серед яких виокремлюють: особистісні, загальні, універсальні. Загальною метою є розвиток готовності до дослідження власної поведінки, підвищення комунікативної поведінки, навчання співпраці.


Література:

1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – 106с. 

2.Васильева Н.Н. Тренинг профессиональных коммуникаций в психологической практике / Н.Н. Васильева. – СПб.: Речь, 2005. – С.1-17.
3. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.10-27.

4. Сидоренко Е.В. Технология создания тренинга. От замысла к результату. / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – С.9-22.
Тема 6: Методичні аспекти психологічного тренінгу (2год.).

План:

1. Організація і проведення психологічного тренінгу.

2. Психологічні особливості тренінгової групи.

3. Проблеми і вимоги підготовки керівника тренінгової групи.

4. Правила роботи тренінгової групи.

Теоретичний коментар:


Тренінгове навчання дає змогу засвоїти теоретичний і практичний матеріал та набути навичок, умінь, необхідних для використання в повсякденному житті. В основі тренінгового навчання лежить методика участі, за якої учасницею навчання є вся група.


Важливішим фактором ефективності тренінгу є тренер, який виконує наступні функції: експертну, еталонну, керівну, аналітичну, посередницьку. Відповідно розрізняють ролі керівника групи: експерт, ініціатор, дидакт, опікун, товариш, довірена особа. Вибір ролі позначається на стилях керівництва групою.

Література:

1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – С.4-31. 

2. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.48-57.

3. Сидоренко Е.В. Технология создания тренинга. От замысла к результату. / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – С.102-117.
Тема 7:  Прикладні аспекти психологічного тренінгу (2год.).
План:

1. Методичні засоби тренінгу. Методи і техніки тренінгової роботи.

2. Основні підходи до розробки тренінгових програм.

3. Організація і проведення тренінгу комунікативної компетентності педагога.

4. Оцінка результатів тренінгу.

5. Аналіз тренінгових програм.

6. Проведення тренінгу.

Теоретичний коментар:


Основними засобамиі техніками тренінгової роботи є: мозковий штурм, групове обговорення, рольова гра, міні-лекції, структурні вправи, методи арт-терапії, методи невербальної активності, психодраматичні вправи та ін. У змістовому аспекті тренінгові знання має бути представлено у вигляді окремих блоків, послідовна реалізація яких спрямована на досягнення мети тренінгу. Тренінг комунікативної компетентності спрямований на формування позитивних міжособистісних стосунків у сфері спілкування, емпатійності, рефлексії, вироблення особистісного комунікативного стилю, усвідомлення необхідності постійного самовдосконалення

Література:

1. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – С.28-70. 

2. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.57-97.

3. Сидоренко Е.В. Технология создания тренинга. От замысла к результату. / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – С.154-300.
4. Туріщева Л.В. Психологічні тренінги до школярів / Л.В. Ткріщева. – Х.: Основа, 2011. – С.32-113.

                         ДИДАКТИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

                     САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ СТУДЕНТІВ
Змістовий модуль1: Професійно-педагогічна комунікація як складова педагогічної діяльності.

Тема 1: Психологія педагогічної діяльності (10г.)
- Професійна деформація педагога

Завдання:

1.Розкрити питання:

- Умови збереження особистісної цілісності індивідуальності педагога.

- Регресивний розвиток і деформація педагога.

- Чинники регресивного розвитку педагога.

- Типові деформації педагога.

- Емоційне вигоряння педагога.

3. Проаналізуйте проблему ортобіозу особистості педагога.

4. Оцініть власну схильність до нервового зриву (, С.57-59).

5. Охарактеризуйте вплив стресу на професійну діяльність педагога.

6.Складіть програму протистояння стресам, захисту від несподіваних професійних неприємностей
 Рекомендована література:

1. 1.Бех І.Д. Справедливість-несправедливість у міжособистісних взаєминах /  І.Д. Бех // Педагогіка і психологія: Вісник АПН України. – 2006. - №1. – С.5-14.

2. Ващенко І.В. Конфлікт та його сутнісні характеристики / І.В. Ващенко // Психологія: Зб. Наук. праць. – К.: НПУ,2000. – Вип.3. – С.5-14.
3. Орбан-Лембрик Л.Е. Психологія управління: навч. посіб. / Л.Е. Лембрик-Орбан. – К.: Академвидав, 2010. – С.212-220.
4. 4.Подоляк Л.Г. / Психологія вищої школи: Практикум: Навч. посіб. / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.: Каравела. – С.183-201.

5. 5.Савчин М.В. Педагогічна психологія: Навч. посіб. / М.В. Савчин. – К. : Академвидав, 2007. – С.371-376.

Форма звіту: конспект, протокол виконання діагностичної методики

Тема 2: Загальна характеристика спілкування та взаємодії (10г.)
- Вербальні і невербальні засоби комунікації.

Завдання:

1. Розкрийте питання:

- Вербальні засоби комунікації, їх види. Мовленеві моделі взаємодії.

- Культура мовлення, мовленнєвий етикет.

- Невербальні засоби комунікації. Сутність, види невербальних засобів комунікації.

- Культура вербального і невербального спілкування.

2. Випишіть з літератури приклади використання людиною вербальних засобів комунікації під спілкування.

3. Випишіть з літератури приклади використання невербальних засобів комунікації під час спілкування.

4. Підготуйте вправи для тренування мовлення  в умовах конкретної ситуації спілкування.

5. Підготуйте вправи для тренування невербального самовираження особистості.

6. Підготуйте доповідь на тему: «Вплив відстані на характер спілкування».

7. Зробіть порівняльний аналіз рефлексивного і нерефлексивного слухання.

8. Переведіть інформацію з теми у мову таблиць, схем, графіків

Рекомендрвана література: 
1.Андреева Г.М. Социальная психология: Учебник / Г.М. Андреева. – М.: Аспект Пресс, 2004. – С. 89-102.

2. Загальна психологія. Підручник / За ред. С.Д. Максименка. – Вінниця: Нова книга, 2006. – С.225-227.

3.Психологія: Підручник / За ред. Ю.Л. Трофімова. – К.: Либідь, 2003. – С.470-477.

5. Цигульська Т.Ф. Загальна та прикладна психологія: Курс лекцій / Т.Ф. Цигульська. – К.: Наукова думка, 2000. – С. 50-87.

Форма звіту: конспект, тези виступу.

Тема 3: Спілкування в структурі педагогічної діяльності (10г.)
- Психологічний аналіз конфліктів у педагогічній взаємодії

Завдання:

1. Розкрийте питання:

- Особливості педагогічного конфлікту. Типи педагогічного конфлікту.

- Причини педагогічного конфлікту.

- Структура і динаміка конфлікту.

- Стилі поведінки педагога в конфліктній ситуації.

2. Проаналізуйте стратегії поведінки педагога в конфліктній ситуації.

3. Охарактеризуйте стратегії конструктивного розв’язання педагогічних конфліктів. Способи забезпечення етичного захисту учасників педагогічного процесу в конфліктній ситуації.

Практична робота:

- Проаналізуйте відеофрагменти (на вибір) з прикладами педагогічних конфліктних ситуацій та їх вирішення.

-  Пригадайте з власного досвіду, чи виникали конфлікти спілкування між викладачем і студентом під час Вашого навчання? Якщо так, дайте психологічний аналіз причин їхнього виникнення. Наскільки доцільно вони були вирішені.

Рекомендована література:

1.Булах І.С. Психологічні аспекти міжособистісної взаємодії викладача і студентів: Навч.-метод. посіб. / І.С. Булах, Л.В. Долинська. – К.: НПУ, 2002. – 114с.

2. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – С. 315-318.

3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Практикум / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.Каравела, 2008. – С.202-224.

4. Степанов О.М. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С.368-381.

5.Сидоренко О.Л. Про способи підвищення ефективності взаємодії викладача зі студентами / О.Л. Сидоренко // Педагогіка і психологія: Вісник АПН України. – 2002. – №1-2. – С.129-139.

Форма звіту: конспект, письмові відповіді.

Тема 4: Комунікативна компетентність педагога (10год.).
- Комунікативні здібності педагога

Завдання:

1. Розкрийте питання:

- Педагогічні здібності.

- Структура педагогічних здібностей.

2. Проаналізуйте вплив комунікативних здібностей на ефективність педагогічної діяльності.

Практична робота:

- Дослідження рівеня розвитку комунікативних здібностей (Методика виявлення й оцінки комунікативних і організаторських здібностей за Б.Федоришиним і В.Синявським).

- Діагностика комунікативної толерантності (за В.В. Бойко).

- Оцінка асертивності.

Рекомендована література:

1. Власова О.І. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.І. Власова. – К.: Либідь, 2005. – С. 312-323.

2. Лукьянова М.И. Психолого-педагогическая компетентность учителя: Диагностика и развитие. – М.: ТЦ Сфера, 2004. – 144с.
3. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Практикум. Навч. посібник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.Каравела, 2008. – С.118-122, 212-218.

4. Степанов О.М. Педагогічна психологія: Навч. посібник / О.М. Степанов. – К.: Академвидав, 2011. – С. 330-345.
Форма звіту: конспект, протокол виконання психодіагностичної методики.

Змістовий модуль 2: Формування комунікативної компетентності педагога засобом тренінгу. 
Тема 5: Теоретичні аспекти психологічного тренінгу (10год.).
- Ретроспективний аналіз виникнення і розвитку психологічного тренінгу

Завдання:

1.Розкрийте питання:

- Етапи розвитку тренінгових груп.

-Джерела розвитку тренінгу як форми групової психологічної роботи.

2. Проаналізуйте концепції тренінгових груп:

 - теорія «живого магнетизму» Ф. Месмера.

 - Т-групи (Дж.Кемпбелл).

 - Лабораторія тренінгу (м. Бетелє, США).

 - Групи зустрічей (Я.Морено, В. Шутц).

 - Концепція К. Роджерса.

 - Соціально-психологічний тренінг (М. Форверг).

Рекомендована література:
1. Бакли Р. Теория и практика тренинга / Р. Бакли. – СПб.: Питер, 2002. – 352с. 

2.Васильева Н.Н. Тренинг профессиональных коммуникаций в психологической практике / Н.Н. Васильева. – СПб.: Речь, 2005. – С.1-17.
3. Вачков И.В. Основы психологи групового тренинга. Учебное пособие / И.В. Вачков. – М.: Ось-89. – 224с.

4. Захарова Г.И. Теория и методика психологического тренинга. Учебное пособие / Г.И. Захарова. – Челябинск: Изд. ЮУрГУ, 2008. – 44с

Форма звіту: конспект.

Тема 6: Методичні аспекти психологічного тренінгу (11год.).
- Групові форми практичної психологічної роботи 

Завдання:

1. Розкрити питання:

- Загальна характеристика групи як форми психологічної роботи.

-  Процедурні аспекти групи.

- Групова згуртованість.

2.Проаналізуйте можливості, переваги і недоліки групи.

3. Порівняйте поняття: групова терапія, корекція, навчання, тренінг (спільне, відмінне).

4. Розкрийте механізми впливу групи.

5. Охарактеризуйте рольові позиції в групі.

Рекомендована література:

1. Основи практичної психології / В.Г. Панок, Т.М. Титаренко, Н.В. Чепелєва. – К.: Либідь, 2006. – С.303-313.
2. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренинг: Учебное пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – С.48-57.

3. Савчин М.В. Вступ до спеціальності: Психолог, практичний психолог: Навч. посібник / М.В. Савчин, З.С. Гариш. – Івано-Франківськ: МістоНВ, 2007. – С.151-157.
Форма звіту: конспект.

Тема 7:  Прикладні аспекти психологічного тренінгу (20год.).
- Інтерактивні ігри як засіб групової психологічної роботи

Завдання:

1. Розкрийте питання:

- Визначення інтерактивної гри.

-Класифікація інтерактивних ігор (розважальні, економічні, психотерапевтичні).

2. Охарактеризуйте мотиваційний аспект інтерактивної гри.

3. Проаналізуйте переваги і обмеження інтерактивних ігор.

Практична робота:

-Підготуйте комплекс інтерактивних ігр.

Рекомендована література:
1. Бакли Р. Теория и практика тренинга / Р. Бакли. – СПб.: Питер, 2002. – 352с. 

2.Васильева Н.Н. Тренинг профессиональных коммуникаций в психологической практике / Н.Н. Васильева. – СПб.: Речь, 2005. – С.1-17.
3. Фопель К. Технология ведения тренинга. Теория и практика / К. Фопель. – М.: Генезис, 2005. – 267с.

4. Цзен Н.В. Психотренинг: Игры и упражнения / Н.В. Цзен, Ю.В. Пахомов. – М.: Класс, 1999. – 272с.
Форма звіту: конспект, тека з інтерактивними іграми.
                                ЗАПИТАННЯ ДО ЕКЗАМЕНУ

1. Психологічна характеристика педагогічної діяльності.

2. Функції і структура педагогічної діяльності.
3. Соціально-психологічні аспекти педагогічної діяльності.
4. Стилі педагогічної діяльності.

5. Педагог як суб’єкт професійної педагогічної діяльності
6. Загальна характеристика процесу соціалізації особистості.
7. Суспільні та міжособистісні стосунки.

8. Соціална роль як вид соціальної діяльності і спосіб поведінки особистості.
9. Загальна характеристика спілкування.
10. Структура і функції спілкування.
11. Комунікативна сторона спілкування.

12. Засоби спілкування.

13. Спілкування як інтеракція.

14. Перцептивна сторона спілкування.

15. Феномени ідентифікації, емпатії, рефлексії.

16. Особливості прфесіно-педагогічної комунікації.

17. Психологічний аналіз педагогічного спілкування як форми педагогічної взаємодії.

18. Стилі педагогічного спілкування.
19. Психологічні бар’єри у педагогічному спілкуванні.
20. Психологічний аналіз конфліктів у педагогічній взаємодії.
21. Комунікативні здібності педагога.
22. Фахова компетентність педагога.

23. Особливості комунікативної компетентності педагога.
24. Психологічний тренінг як метод практичної психології.

25. Ретроспективний аналіз виникнення і розвитку психологічного тренінгу.

25. Цілі, завдання і принципи роботи тренінгової групи.
26. Типи і моделі тренінгів.

27 Специфічні риси і парадигми тренінгу.

28. Основні напрями роботи тренінгу.
29. Організація і проведення психологічного тренінгу.
30. Психологічні особливості тренінгової групи.
31. Проблеми підготовки керівника тренінгової групи.

32. Роль керівника тренінгу.
33. Правила роботи тренінгової групи.

34. Організаційно-практичні аспекти тренінгу.

35. Методичні засоби тренінгу. Методи і техніки тренінгової роботи.
36. Інтерактивні ігри як засіб групової психологічної роботи.

37.Основні підходи до розробки тренінгових програм.
38. Характеристика тренінгу комунікативної компетентності педагога.     
39.Організація і проведення тренінгу комунікативної компетентності педагога.

40. Оцінка результатів проведення тренінгу.

ПЕРЕЛІК НАВЧАЛЬНО-НАОЧНИХ ПОСІБНИКІВ,

ТЕХНІЧНИХ ЗАСОБІВ НАВЧАННЯ

1. Бондаренко А.Ф. Психологическая помощь: теория и практика / А.Ф. Бондаренко. – М.: Изд. ин-та психотерапии, 2000. – 246с.
2. Бондаровська В.М. Особливості підготовки і проведення соціально-психологічного тренінгу / В.М. Бондаровська, О.Я. Куриленко, Т.В. Гуцаленко. – К.: Ред. заг. пед. газет, 2013. – 106с. 

3. Васильева Н.Н. Тренінг профессиональных коммуникаций в психологической практике / Н.Н. Васильева. – СПб.: Речь, 2005. – 283с.

4. Максименко С.Д. Психологія в соціальный та психологічный практиці: методологія, методи, програми, процедури / С.Д. Максименко. – К.: Наукова думка, 1998. – 226с.
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7. Орбан-Лембрик Л.Е. Психологія професійної комунікації: Навч. посібник / Л.Е. Орбан-Лембрик. – Чернівці: Книги – ХХІ, 2010. – 528с.
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9. Панок В.Г. Практична психологія. Теоретико-методологічні засади розвитку. Монографія / В.Г. Панок. – Чернівці: Технодрук, 2010. – 486с.

10. Пахальян В.Э. Групповой психологический тренінг. Учеб. пособие / В.Э. Пахальян. – СПб.: Питер, 2006. – 224с.

11. Подоляк Л.Г. Психологія вищої школи: Підручник / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.: Каравела, 2011. – 360с.
12. Подоляк Л.Г. / Психологія вищої школи: Практикум: Навч. посібник для магістрів / Л.Г. Подоляк, В.І. Юрченко. – К.: Каравела, 2007. – 336с.

13. СидоренкоЕ.В. Технология создания тренигна. От замысла к результату / Е.В. Сидоренко. – СПб.: Речь, 2008. – 336с.

14. Яценко Т.С. Теорія і практика групової психокорекції: Активне соціально-психологічне навчання: Навч. посібник. – К.: Вища школа, 2004. – 679с.

     Електронні навчально-методичні посібники: 

- Електронні книги з загальної психології – http//readbookz.сom/

- Максименко С.Д. Загальна психологія: Навч. посібник. http//91.237.247.3 /moodle/mod/page/view.php&id=82

- Полезная информация по психологии. Online тестирование 
Електронний варіант курсу
Відеофільми з проблематики дисципліни «Тренінг комунікативної компетентності викладача вищої школи».
Програми тренінгів
